
  Copyright ©The authors                                                                     Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran  

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

J. Sociol. Lifestyle, 2025, 10(2): 98-121, Doi: 10.22034/sls.2025.66122.1498 

 

 

 
 
 
  

 

Reviewing the Discourse Themes of Residents from Khalilabad 

Neighborhood in Tabriz Metropolis Regarding the State of Urban 

Furniture in Public Spaces 

Iraj Teimouri 1* , Mehdi Vaziri2 , Amir Esmaeili Zangi Abad3  

 

1. Department of Urban and Regional Planning, University of Tabriz, Tabriz, Iran.  

2. Department of Sociology, University of Allameh TabaTabei, Tehran, Iran 

3. Department of Urban and Regional Planning, University of Tabriz, Tabriz, Iran.  

  
 

* Corresponding Author E-mail: iraj-teymuri@tabrizu.ac.ir,   ORCID: https://orcid.org/0000-0002-3167-5583   

 

Received: 05/10/2025,    Revised: 26/04/2025, Accepted: 26/02/2025 

Abstract  

This study examines the state of street furniture in the public spaces of Khalilabad neighborhood in 

northwest Tabriz. Given its significance in urban design, street furniture is often neglected in informal 

settlements. This applied research employed field studies and semi-structured interviews for data 

collection, utilizing content and thematic analysis. The findings indicate that both the quantity and 

quality of street furniture in Khalilabad do not meet standard requirements. Residents expressed 

dissatisfaction with issues such as poor asphalt conditions, inadequate trash bins, insufficient lighting, 

lack of equipment at bus stops, absence of parks and benches, minimal greenery, and the overall 

appearance of the neighborhood. The primary factors behind these deficiencies include unauthorized 

constructions, lack of attention from authorities, economic constraints, insufficient supervision, weak 

interaction between residents and officials, high population density limiting installation space, and the 

absence of effective urban planning and management. 

 

Keywords: Street furniture, informal settlements, Tabriz metropolis, Khalilabad . 

 

 

 

 

How to Cite: Teimouri, I; Vaziri, M; Esmaeili, A. (2025).  Reviewing the discourse themes of residents from Khalilabad 
neighborhood in Tabriz metropolis regarding the state of urban furniture in public spaces, Journal of Sociology of Lifestyle, 
10(2), 98-121. [In Persian].  
 

Original Article 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://sls.tabrizu.ac.ir/?lang=en
mailto:iraj-teymuri@tabrizu.ac.ir
https://orcid.org/
https://orcid.org/0000-0002-3167-5583
https://orcid.org/000
https://orcid.org/000


 ایرج تیموری و همکاران                                                                                                                                                                             99 

  Copyright ©The authors                                                                     Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

Extended Abstract 

 

Background and Purpose 

Informal settlements, which typically form outside conventional urban planning frameworks, often lack adequate 
infrastructure and necessary standards for the design and implementation of urban furniture. These areas, which 
reflect urban poverty and spatial inequality, are frequently overlooked by responsible authorities, resulting in 
numerous challenges in meeting basic urban needs. Public spaces, in particular, play a critical role in fulfilling 
individuals' social and psychological needs while fostering social interactions and a sense of belonging. Therefore, 
assessing the state of urban furniture in informal settlements can significantly contribute to urban planning 
strategies. This study focuses on evaluating the conditions of urban furniture in Khalilabad neighborhood, located 
in the northwest of Tabriz metropolis, to identify the problems and needs of its residents. 

 

Materials and Methods 

This qualitative study gathered data through semi-structured interviews with residents of Khalilabad neighborhood 

and field observations. A snowball sampling method was used to select interviewees, resulting in 30 participants 

and theoretical saturation. The collected data were analyzed using content analysis and thematic analysis methods, 

allowing for the identification of patterns and key themes related to urban furniture issues in the area. 

 

Findings  

The results indicate that urban furniture in Khalilabad neighborhood is significantly below urban standards in 

terms of both quality and quantity. Major issues include poor asphalt conditions, insufficient and low-quality trash 

bins, inadequate lighting, lack of proper amenities at bus stops, absence of parks and green spaces, and 

disorganized neighborhood landscapes. Residents expressed widespread dissatisfaction, citing problems such as 

inadequate asphalt coverage in some areas, poorly lit streets that contribute to increased crime, scattered garbage 

due to inefficient waste management, and a lack of seating areas and spaces for social interaction. Analysis 

revealed several factors contributing to these issues, such as unauthorized constructions, lack of attention and 

support from authorities, economic challenges, insufficient oversight, weak communication between residents and 

officials, high population density, and the absence of effective urban planning and management. 

 

Discussion 

This study demonstrates that the poor condition of urban furniture in Khalilabad neighborhood has far-reaching 
impacts on residents’ quality of life, social interactions, and economic well-being. Utilizing the conceptual model 
developed for this study, key aspects were categorized into physical, social, economic, and cultural dimensions. 
The lack of basic infrastructure has diminished the quality of life, escalated economic costs (e.g., car repairs due 
to poor asphalt), and aggravated social challenges, including reduced interactions and rising crime rates. 
Additionally, the absence of public awareness and a sense of ownership, along with inadequate educational 
programs, has further contributed to the deterioration of urban furniture. The study proposes several practical 
solutions to address these issues, such as improving physical infrastructure (e.g., asphalt, lighting, trash bins), 
creating parks and green spaces to strengthen social cohesion, allocating targeted funding for informal settlements, 
and implementing educational programs to promote responsible use and maintenance of urban furniture. 
Establishing effective communication channels between residents and authorities, along with comprehensive and 
sustainable urban planning, is also essential.  
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Conclusion   

This study highlights the critical importance of urban furniture not only as a decorative element but also as a 
necessity for improving the quality of life, strengthening social connections, and addressing economic and cultural 
challenges in informal settlements. Comprehensive efforts in this domain can significantly alleviate residents' 
dissatisfaction, enhance living standards, and foster a stronger urban identity. 
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 دهیچک
پردازد. با توجه به تأثیر غرب تبریز میآباد در شمال خلیلة  این پژوهش به بررسی وضعیت مبلمان شهری در فضاهای عمومی محل

ضروری است.  های روانی، فرهنگی و اجتماعی زندگی افراد، توجه به مبلمان شهری در مناطق اسکان غیررسمی  فضاهای عمومی بر جنبه 
گیری از تحلیل محتوا و  ها استفاده کرده و با بهره آوری داده ساختاریافته برای جمع های نیمه های میدانی و مصاحبه پژوهش حاضر از روش 

دهند که کمیت و کیفیت مبلمان شهری در این محله ها نشان مییافته.  تحلیل تماتیک، وضعیت مبلمان شهری را ارزیابی نموده است
های زباله، روشنایی ضعیف، کمبود تجهیزات  استانداردهای لازم را ندارد. ساکنان از مشکلاتی مانند نبود آسفالت مناسب، کیفیت پایین سطل 

وسازهای  اند. عوامل اصلی این وضعیت شامل ساخت های اتوبوس، فقدان پارک و نیمکت، و نمای نامناسب محله ابراز نارضایتی کرده در ایستگاه 
نبود  ز، کمغیرمجا و  بالا  تراکم جمعیتی  مدیران شهری،  و  مردم  میان  تعامل ضعیف  نظارت،  نبود  اقتصادی،  مسئولان، مشکلات  توجهی 
 . ریزی و مدیریت شهری صحیح استبرنامه 
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 مقدمه 

این های مختلفی بوده است.  مورد توجه پژوهشین مناطق همواره  رسمی و کیفیت زیست ساکنین در امناطق اسکان غیر

از بدنه کل شهر و    یمسکون  یاز نواح  یاپاره  ی کالبد  ییدر جدا  توانینمود را م   نیا  و هستند    یاز فقر شهر  یبازتاب   ها سکونتگاه

  ی اجتماع   یرانده شدن و انزوا  هیبه حاش  گر ید  یسکونت و از سو  تیفیک  ، یاجتماع   ،یاز خدمات شهر  یبرخوردار  زانیکاهش م

یکی از   یا(. در هر جامعهTalebpur, & Mahmadzadeh ruhi, 2023)  ها مشاهده کرد گونه سکونتگاه  نیها در ااز گروه  یتعداد

و یکی از ،  است  در آن مناطق  یزندگ  تیفیارتقاء ک  ،رسمیدر مناطق اسکان غیر   زانیرو برنامه  گذاراناستیسترین اهداف  مهم

شهروندان    یاجتماع   یبرخوردها  سازنهیزم  یعموم  یچرا که فضاها  است.  یفضاها  تیفیکارتقاء  ،ها در این زمینهاریمع  نیترمهم

 ی مهم  زاتیتجه   از جمله(.  Gheharmani, Karamuz & Ghasmi, 2021)  شهر هستند  تیفرهنگ و هو  گریبوده و تجل  گریکد یبا  

  یعناصرآن    ةهم  یشهر  مبلمان  .  است  یمبلمان شهر  ، رندیگیقرار م  ی استفاده عموم  ینصب و برا  ، یشهر  یعموم  یکه در فضاها

مانند نشستن، سرپناه،    دهند؛یپاسخ م  یاساس  یو به عملکردها  رندیگیمورد استفاده قرار م  ی سازمحوطه  ندیهستند که در فرا

  د یکأمشترک ت ی زندگ ینبر قوان  یمبلمان شهر نیهمچن . هاجاده و  دانیو م ابانیو ورزش، خ یارتباط، باز ، یینقل، روشناوحمل 

  یزندگ  اتیضرور  جزو  استاندارد    ی(. وجود عناصر مبلمان شهرUslu & Esra, 2019)  و تعامل را حفظ کند  یجمع  یدارد تا زندگ 

 ة که نحو  یاداشته باشد به گونه  ریثأ ت  یشهر  یشهروندان و سرزندگ  تیرضا  ،یطیمح  طیبر شرا  تواندیم  رفته وشمار  به   یشهر

آنها را فراهم سازد و به    تی مناسب شهروندان و رضا  یبرداربهره  ةنیزم  تواندیم  تیفیو ک  تیتناسب و کم  ،یریقرارگ  نش،یچ

  دمانیمناسب و چ  یامروزه نبود مبلمان شهر  .(Mahmadi dah cheshmeh, 2022)  مردم منجر شود  یو خوشحال  یبهبود سرزندگ

کنندگان  استفاده  یمناسب برا  ةیو روح  ی و عدم شاداب  یبه نام آشفتگ  یاباعث مسئله  ، رانیا  یمرتب و هماهنگ آن در تمام شهرها

  شهر کلان  تیچهارم جمع  کی حدود    نکهیتوجه به ا  با   ان یم  نیدر ا.  (Shamsaldini & Nasibi, 2019)   شده است  یشهر  طیاز مح

ساکن    هزار نفر  28د حدود  از این تعدا  هستند وساکن    ،یررسمیهزار نفر در مناطق اسکان غ   462بالغ بر    ی تیمعج  یعنی  تبریز

مورد   ةای در خصوص وضعیت مبلمان شهری موجود در فضاهای عمومی محدود آبادند و از آنجا که تا کنون مطالعهخلیل  ةمحل

تواند در  گاه ساکنین محل ضرورت دارد و میمطالعه صورت نگرفته است بنابراین بررسی وضعیت و کیفیت مبلمان شهری از ن

مبلمان   تیوضع  یبررسهای آتی مدیران شهری نقش مهمی داشته باشد. پس هدف اصلی این پژوهش  ها و تصمیمریزیبرنامه

 .   است این محله رسمی از نگاه ساکنانهای اسکان غیرعنوان یکی از محلهب  آبادل یدر محله خل یشهر

 

 ادبیات پژوهش  

 ی ررسمیغ یهاسکونتگاه

های اقتصادی در مناطق پیرامونی کشورهای ، کمبود و نبود ساختارها و بنیانهای فضایی در سطح کلاننابرابری   چون  یعوامل

امکانات و فرصتدر حال توسعه، تمرکز شدی برنامههای زد سرمایه و قدرت،  ای های توسعه ریزیندگی در مراکز مهم شهری، 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


                                                                 شهر تبریز از وضعیت مبلمان فضاهای عمومی شهریآباد کلان ساکنین محلة خلیلبازخوانی مضامین گفتمان 
106 

  Copyright ©The authors                                                                     Publisher: University of Tabriz, Tabriz, Iran 

This is an open access article under the CC BY-NC 4.0 License (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0)  

  ی هاو گسترش سکونتگاه  جاد یا  یساختار  یهااز جمله علت  شهرهای نوظهور جهان سومی،  های زندگی در کلانناکارآمد، جذابیت

از خدمات و    یو عدم برخوردار  نی (. عدم توجه مسئولAlizadeh Aghdam & Mohammad Amini, 2012)  ندهست  یررسمیغ 

 Talebpur)  شودیم یاجتماع   یهایانواع ناهنجار  ش یدایو پ  نیساکن  یمحل  ینیگزییجدا  وجبم  ،محلات  نیدر ا  یامکانات شهر

& Mahmadzaderuhi, 2023).  وجود ای خانه ،ایاگر در محلهدارد که های شکسته« بخوبی بیان میپنجره ة »له را نظریاین مسأ

ناپذیر است. در  ساختمان برای برخی افراد اجتناب هایشکستن سایر پنجره ،است های آن شکستهپنجرهداشته باشد که یکی از 

کند. در واقع  حس مالکیت منفی، احساس کنترل نشدن ساختمان را برای ارتکاب جرم بیشتر تشویق می  ،شکسته  ةواقع پنجر

گلوله برفی    ة در پدیدکه    1پاتریس ژانورنقولی دیگر از نگاه  ه  سایر اعمال وندالیستی شود. ب  تواند مقدمةوندالیسم رها شده می

به  شکسته در پارک را  تجهیزاتکنند. برای مثال اگر کند کسی که اولین گلوله برفی را بزند دیگران نیز از او تقلید میمطرح می

ها  ساختمان بناها و  انیو خشن م روحیب  یفضا  درشوند. در این میان تخریب می به تدریج وسایل دیگر نیز  ،رها کنیمحال خود 

را   یخانه، امکان زندگ کیة یکه مانند اثاث  یلیوسا ؛را بهبود و سامان بخشد یشهر یاست تا زندگ ازین یمکمل لیو وسا زاتیتجه

 میسکون، بهداشت و... را در شهر تنظ  ح،یحرکت، تفر  انیعناصر جر  نیا  .فراهم آورد  شهیسنگ و بتن و ش  انیمحصور م  یدر فضا

  لاتیتسه  نیا  جیاصطلاحات را  ،باز  یفضا  ا ی  یابانیخ  ،یمبلمان شهر  ایشهرافزار،    زات،یه، تجهی. اثاثبخشندیو به آن روح م  دکننیم

شده  نصب   زاتیو تجه  اءیرا به عنوان اش  یمبلمان شهر  ،جیکمبر  یکشنری(. دZangiabadi, & Tabrizi, 2007)  و امکانات هستند

محدود    ا ر   ی مبلمان شهر ،  انگ ی   اما .  (Dictionary.cambridge.org)  ندکیم  فیها تعرجاده  و  هاابانیدر امتداد خ  ختلفاهداف م  یبرا

 : کند ی م   ی بند دسته   ر ی در پنج عنصر ز آن را  و    داند ی نم   ابان ی به خ 

 آهن.ها و راهگذرگاه ها،ابانیخ رها،یمانند مس؛  میکنیکه در طول آنها حرکت م  یها شامل خطوطالف(جاده

م  یها: خطوطلبه  ب( و مرز  موانع  م  انیکه  را شامل  از شهر  رودخانه  ی عناصر خط  شود؛ یدو محدوده  دمانند    وارها، یها، 

 آهن.  راه یزهایخاکر

 ها. ها و پارکمتوسط تا بزرگ شهر به عنوان مثال محله  یهامناطق: بخش ج(

 ... .   ها و: تقاطعیانقاط گره د(

 (. Grabiec, Lacka, & Wiza, 2022) ها: مانند تابلوهانشانه (ه

شهری مبلمان  اصلی  لذت  ،نقش  و  مناسب  فضایی  ت ایجاد  و  آرامش  با  همراه  و  میأ بخش  شهروندان  مختلف  نیازهای  ن 

. در رابطه با کاربرد و هدف مبلمان شهری باید بگوییم که مبلمان شهری فقط جنبه تزئینی ندارند بلکه استبخشی به شهر  هویت

ا نشان  ر  ( آن1)  شکلتواند اهداف مختلفی داشته باشد که  اهداف کارکردی نیز دارند. به کارگیری مبلمان شهری در شهر می

 دهد. می
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 ( اهداف کارکردی مبلمان شهری1) شکل

 (. Sepehr Sanat Adak, 2020):  منبع

 

 ی ررسم یغ یهادر سکونتگاه یمبلمان شهر تیف ی ک  یابیارز یبرا یمفهوم مدل

را در نظر   یعوامل مختلف  د یبا  ،یررسمیغ   یهادر سکونتگاه  یمبلمان شهر  تیفیک  یابیارز  یبرا  یمدل مفهوم  کی  یطراح  در

مدل   نیکند. ا یساکنان را بررس یزندگ تیفیآن بر ک راتیو هم تأث  یمبلمان شهر یو عملکرد یکیزیف یهاگرفت که هم جنبه

 : است یشامل چهار بخش اصل

    یو عملکرد یکیزیف ی هاجنبه  .1

    ی . تعاملات اجتماع 2

     یاقتصاد راتی. تأث3

 ی فرهنگ  راتی. تأث4

 

 

اهداف به کارگیری 
مبلمان شهری

افزایش سطح 
وکیفیت زندگی

زیبایی محیط 
شهری

ایجاد محیطی 
نوآورانه 

نشان دادن هویت 
فرهنگی شهر

ایجاد ارتباط بین 
شهروندان

جذب گردشگران

افزایش آگاهی و 
ایمنی 
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 ( چارچوبی برای ارزیابی کیفیت مبلمان شهری2شکل )

 

(  2016)  1سولامیو    واردون های مختلف پرداخته شده است.  مبلمان شهری از دیدگاه  ةل های قبلی نیز به مسأ در پژوهش

  ( از ساکنان2016)  2اردوغان و    اولگون.  خوی افراد جامعه داردوتری بر خلقثیر مطلوبدهند که مبلمان با رنگ روشن، تأ نشان می

نشان    (2022) 3و همکاران بن داِئو  .  بازگو سازدشهر را    تی تواند هوینمکافی نبوده و  موجود    یکنند که مبلمان شهریفکر م

طراحی   از ملزومات اصلی در زمان  یشهر  یدر فضاها  ی ابانیمبلمان خو    مختلف کاربران از فضا  یازهایتوجه به نکه  د  ن دهیم

 
1. Wardono and Soelami 

2. Olgun and Erdogan 

3. Ben Dahou 

 ارزیابی کیفیت مبلمان شهری

های فیزیکی و جنبه

 عملکردی
 تأثیرات اقتصادی تأثیرات فرهنگی تعاملات اجتماعی

 کیفیت ساخت و مواد

یمنی و سلامتا  

 قابلیت دسترسی

 نگهداری و تعمیرات

 طراحی و ارگونومی

افزایش تعاملات 

 اجتماعی

های کاهش هزینه

 تعمیر و نگهداری
 ارتقاء آگاهی فرهنگی 

 حس تعلق به جامعه
افزایش ارزش 

 اقتصادی محله

حفظ و ترویج فرهنگ 

 محلی

 تسهیل ارتباط محلی 
تشویق به سرمایه 

 گذاری

افزایش مشارکت 

 فرهنگی

های افزایش فعالیت

 گروهی

های تسهیل فعالیت

 اقتصادی محلی
 بهبود فضای آموزشی

فرهنگ همکاریارتقاء   افزایش اشتغال زایی 
حفظ زیبایی و هویت 

 شهری

 کاهش انزوای اجتماعی
ترویج رفتارهای مثبت 

 اجتماعی

های حمل کاهش هزینه

 و نقل
 زیباشناسی
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سالم    طیمح  کی  یرا در ارتقا  یمبلمان شهر  یطراح  تیاهم( نیز  2025)  1و همکاران  رینالدی  است.مبلمان و فضاهای عمومی  

  ی هاهیدر ابعاد و لا  یمبلمان شهر  یو آشفتگ  ینابسامان ( نیز نشان دادند که  1392)  و همکاران  شهانی .  دندهیساخته شده نشان م

شده    شهروندان نسبت به شهر  یتیداشته و باعث نارضا  یقابل توجه  ریشهروندان تأث  یو رفتارها  اتیبر روح  میلامختلف شهر ا

 یمبلمان شهر  ی بهدسترس  زانیم  نیب  دهند که ( نشان می1394)  سهرابی  و   رحمانی فیروزجاه دیگری    ةهمچنین در مطالع.  است

  ةشهر، رابط  یکالبد  طیاز مح  تیو رضا  یارتباط اجتماع   یارتقا   ،ی سلامت روان  ،یسلامت جسمان  ی عنی  ی زندگ  تیفیو ابعاد ک

 یبر شاداب  یمبلمان شهر  دمانیچة  که نحو( نیز نشان دادند  1398)  نصیبیو    الدینیشمس.  وجود دارد  یو معنادار  میمستق

 ةرابط یمبلمان شهر یی و جانما ی سرزندگ های لفهؤم انیکه م دهند مینشان  ( 1399) صفریو   قربانی دارد.  ریتأث یشهر یفضا

  یو اجتماع   یعوامل روان  نی بکه    ر مطالعه خود به این نتیجه رسیده است( نیز د1400)  غلامی شکار سرایی.  برقرار است  میمستق

و    مبارکی العه دیگری نیز  در مط  وجود دارد.   یی ا یپو  ةدر شهر رشت، رابط  یمبلمان شهر  زةدر حو  یزیگرنظمة  دی اثرگذار بر پد

  ی نشاط و شاداب  ،یسرزندگ  ،یشهر  طیمح   تیفیک  یموجب ارتقارا  مناسب و استاندارد    یوجود مبلمان شهر(  1401)  همکاران

( و 1401)  چشمهمحمدی دهاند. مطالعات  دانسته   یشهر  یشهروندان از فضاها  تیموجب رضا  تینها  و در  یشهر  یدر فضاها

کید داشته است. مبلمان شهری و رضایت شهروندان تأ  ( نیز بر وجود رابطه بین کیفیت1403) و همکاران بادیآجمشیدی شیخ 

دهند که پژوهشگران مختلف به وجود رابطه بین کیفیت مبلمان ، نشان میهای انجام گرفته در این حوزهپژوهش  ةبررسی پیشین

زندگی، محیط  از  رضایتمندی  سرزندگی  و  کرده  ،نارضایتی   ،شادابی،  تأکید  شهری  با  هویت  حاضر  پژوهش  اصلی  تفاوت  اند. 

شهری رسمی   هایهای صورت گرفته در محدودمورد مطالعه دانست. برخلاف پژوهش  ةتوان در محدودقبلی را می  هایپژوهش

ارزیابی کیفیت مبلمان شهری بپردازد. از طرف دیگر این غیررسمی می  ةمعروف این پژوهش در محل  هایو خیابان خواهد به 

  های آوری و تجزیه و تحلیل مصاحبه ساختاریافته برای جمع ة نیمه  روش کیفی و مصاحبهای قبلی از  پژوهش برخلاف پژوهش

استفاده می ادامصورت گرفته  اینکند. در  به بررسی دیدگاه  ه،  غیررسمیهای نظری موجود در حوزه سکونتگاهپژوهش    ، های 

 پردازد.مبلمان شهری می ،فضاهای عمومی 

 

 شناسی پژوهش روش

  هایداده.  گیردمی  های کیفی قراردر دسته پژوهشو از نظر روش    یکاربرد  قاتیلحاظ هدف از نوع تحقپژوهش حاضر به  

ساکن در    تیپژوهش حاضر مشتمل بر جمع  یآمار  ة. جامعآوری شدژوهش از طریق مصاحبة نیمه ساختاریافته و عمیق جمعپ 

بعد از مصاحبه  در این روش  گیری گلوله برفی استفاده شد.  خاب مصاحبه شوندگان از روش نمونهبرای انت  و  بود  آبادل یخل  ةمحل

  ی معرف شناسد یبه انجام مصاحبه م ل یمورد نظر پژوهش و ما ی هایژگیو یدارا یشود که اگر افرادیخواسته م یبا فرد اول از و

 ی محتوا برا   لی و تحل   ک ی تمات   لی ها از تحل داده   یآور بعد از جمع .  متوقف شد  یبه اشباع نظر   دن ی نفر و با رس  30بعد از    مصاحبه  د. کن 

است و معمولًا برای   ی کیف   هایو تحلیل داده   ه ی تجز   یبرا   ی روشتحلیل مضمون    ای ها استفاده شد. تحلیل تم  داده   ل ی تحل   و   ه ی تجز 

تا مضامین   کندی م  یبررس   کی ها را از نزدروش محقق داده   ن یدر ا .  شود ی استفاده م  یبحث گروه   ا یاز متون مصاحبه    ی ا مجموعه 

 
1. Rinaldi 
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 مراحلاین  تحلیل شامل    ن یا   روش  نی تر ج ی کند. را   ییشناسا   شوندی مطرح م   را که مکرر   ییمعنا  ی ها و الگوهاده ی مشترک، موضوعات، ا

 . نوشتن. 6گذاری مضامین  و نام  ف ی . تعر 5مضامین  ی بررس  . 4. تولید مضامین  3  ی. کدگذار 2  ییآشنا   . 1:  است 

. تحلیل مضمون در واقع  افتیتوسعه    یشناسدر تحقیقات روان   کلارکو    براوناولین بار توسط    یاشش مرحله  ندیفرا  نیا

 هیتجز نیاز انواع مختلف تحقیق تطبیق داده شود. همچن یبا بسیار  تواندیکه م   است ی فدر پژوهش کی ر یپذعطافروش ان ینوع 

انجام   یشود. برایموجود در ارتباطات ضبط شده استفاده م  یالگوها  ییشناسا  یاست که برا  ق ی روش تحق  کیمحتوا،    لیو تحل

به    توانندیها مداده  نیکه ا  دیکن  یآورجمع   یخاص  تونها را به طور منظم از مجموعه مداده  د یمحتوا، شما با  لیو تحل  هیتجز

 باشند.  یریتصو  ای  یشفاه ،یصورت نوشتار

 

 مصاحبه یسنجاعتبار

متن    شد،  پیمصاحبه تا  نکهیمصاحبه و بعد از ا  ندیمصاحبه بعد از انجام فرآ  ییا یسنجش اعتبار و پا  یپژوهش برا  نیا  در

ها و در کل  ت یالو  ،مصاحبه  لیو تحل  هیبعد از تجز  نیکنند. همچن  دییأرا ت  آن  شوندگان نشان داده شد تا  مصاحبه به مصاحبه

از آنها  بهمصاح  اریمصاحبه در اخت   ةجینت از   دسته ب  جهیو نت  ل یو تحل  هیتجز  ایکه آ  سؤال شدشوندگان قرار داده شد و  آمده 

 شد. به مصاحبه انجام  یبخشو اعتبار یضمن د ییأ ت یعمل برا نیا . و البتهریخ ای  دیتان را قبول دارمصاحبه 

 

 محدوده مورد مطالعه 

  ک یحدود    ، تعداد  نینفر بود که از ا  1773033،  1400در سال    رانیمرکز آمار ا  یاساس سرشمار  بر  زی شهر تبر  تیجمع

به طور عمده در چهار   زیشهر تبرکلان  یررسمیغ   هایاند. اسکانساکن بوده  یررسمیغ   هایهزار نفر در اسکان  462  یعنیسوم  

شمال سوسف ی)محلات    پهنه  ا  نه،قوشخا  لابیس  لاب،یآباد،  اسماع دهی احمدآباد،  لوت  لیلو،  منبع    م،یابراهیبقال،  بزرگ،  منبع 

و جنوب غرب   (زی)پارک بزرگ تبر  غربشمال(،  ی)محلات آخر مارالان و آخر طالقان  جنوب  پهنة  ،(یقربان  ،یکوچک، چهل متر

 (.Maleki, Amanpour, &  Zadoli Khajeh, 2017)اندافتهی( گسترش هی)محلات لاله و آخماق

شهر  کلان  12منطقة    ی و در شهردار  یررسمیغ   یهاسکونتگاه  یشمال  ةاست که در پهن  یجزو محلات  زیتبر  آبادل یخل  محلة

نفر بوده است که   27635  زیتبر آباد لیمحلة خل تیجمع 1400در سال زیتبر یآمار یهااساس بلوک قرار گرفته است. بر  زیتبر

به لحاظ    آباد لیمحلة خل  تیجمع  داشته است.  شیاز دو برابر افزا  شتریمحله ب  نیا  تیجمع  1400_ 1375  یهادر فواصل سال

ها تنگ و  نامنظم و فشرده قرار دارند. اکثر کوچه   ی هابه صورت بافت  دی شد  یریپذبیمساکن در معرض آس  ی کالبد  تیوضع

 & ,eskoei ars)  است  ریپذانامک  یبه دشوار  نیاند و عبور و مرور ساکنتند بنا شده  یهابیدر ش  ی و به صورت پلکان  کیبار

babaei aghdam,2023  اشتغال    و  ینگهبان   ،یفروشدست  ، یمانند کارگر  یررسمیمحله در بخش مشاغل غ  نیا  تیمعج(. اکثر ...

 .قرار ندارند  یمناسب تی در وضع ی دارند و از نظر اقتصاد
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 ز یشهر تبردر کلان بادآلیخل ة محل تیموقع( 3شکل)

 

 های پژوهشیافته

  تحلیل محتوا

در    شرح آنکه    شده موضوع بیش از موارد دیگر طرح    10ها  مصاحبهدهد که در بندی موضوعات مطرح شده نشان میدسته 

 : آمده است( 1) جدول

 بندی موضوعات دسته(  1جدول) 

تم انتخابی 

 )محوری( 

 ها نمونه دیالوگ ها()زیرتمکدهای محوری

کیفیت آسفالت، کمبود سطل زباله، روشنایی ناکافی، نبود فضای سبز و   کیفیت زندگی 

 ها، نبود ایستگاه اتوبوس مناسب نیمکتها، کمبود پارک

ها در وضعیت بسیار نامناسبی  آسفالت خیابان»

 «انداز استقرار دارد و پر از چاله و دست

کاهش تعاملات اجتماعی، نبود فضای سبز، نبود نیمکت، تأثیرات   تعاملات اجتماعی

 اجتماعی مبلمان شهری، نقش تعاملات اجتماعی بر کیفیت زندگی 

برای نشستن و استراحت باعث    نبود نیمکت»

 «کاهش تعاملات اجتماعی شده است

های اضافی، نبود امکانات ورزشی، کاهش  گذاری، هزینهنبود سرمایه مشکلات اقتصادی

 ارزش اقتصادی محله 

وضعیت بد مبلمان شهری باعث کاهش ارزش  »

 «اقتصادی منطقه شده است

تأثیر فرهنگ بر  

 مبلمان استفاده از 

تخریب مبلمان، آموزش ناکافی، نبود تعامل مردم با مسئولان، فرهنگ  

 پایین در نگهداری از مبلمان 

فرهنگ پایین ساکنان محله باعث تخریب  »

مبلمان شهری و کاهش کیفیت زندگی شده  

 « است
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(  1تم محوری در جدول)ر  ها داشته است که در چهاوضوع بیشترین تکرار را در مصاحبهم15،  ( 1)جدول  همچنین مطابق

اب( تم »1شوند. در جدول)بندی میدسته  بر  تأکید دارد، مانند کیفیت  کیفیت زندگی«  فیزیکی و محیطی زندگی شهری  عاد 

تعاملات اجتماعی« بر نقش مبلمان شهری در افزایش ارتباطات ن اساسی اشاره دارد. همچنین تم »ها، روشنایی و وجود مبلماجاده

گذاری ای، همچنین نبود سرمایهمالی و هزینه  هایمشکلات اقتصادی« بر جنبهانزوای اجتماعی تمرکز دارد. تم »انسانی و کاهش  

یح و تعامل بین مردم و مدیریت  صح  ة استفاد  ، ثیر فرهنگ« به رفتارهاکند. تم »تأ می  درآمد اشاره و تأثیر مستقیم بر ساکنان کم

 پردازد.  می

 ( شناسایی تعداد تکرارها 2جدول )

تم انتخابی 

 )محوری( 

 ها نمونه دیالوگ ها تعداد اشاره کدهای محوری )مشکل( 

کیفیت آسفالت، کمبود سطل زباله، روشنایی   کیفیت زندگی 

ناکافی، نبود پارک و فضای سبز، نبود نیمکت، نبود  

 ایستگاه اتوبوس مناسب 

28 ،24 ،26 ،27 ،

 نفر 20، 22

نامناسبی  ها در وضعیت بسیار  آسفالت خیابان»

 «انداز استقرار دارد و پر از چاله و دست

روشنایی محله مناسب نیست و باعث افزایش  » نفر 20، 18 نبود تابلوهای رانندگی، افزایش جرم و جنایت  ایمنی و نظم 

 «جرم و جنایت شده است

مشکلات بهداشتی، آلودگی هوا، نبود   بهداشت و محیط 

 های مناسب زیرساخت

های کافی و نظافت مناسب  نبود سطل زباله» نفر 19، 15، 21

ها روی زمین و ایجاد  باعث جمع شدن زباله

 «مشکلات بهداشتی شده است

ها برای نشستن و استراحت باعث  نبود نیمکت» نفر 22، 23 کاهش تعاملات اجتماعی، نبود امکانات ورزشی  تعاملات اجتماعی

 «کاهش تعاملات اجتماعی شده است

اقتصادی و  ارزش 

 روانی 

وضعیت بد مبلمان شهری باعث کاهش ارزش  » نفر 16، 18 کاهش ارزش اقتصادی محله، کاهش سلامت روانی 

 «اقتصادی منطقه شده است

ت بخشکرارشناسایی  از  یکی  م  هایها،  تحلیل  نشان میکلیدی  دقیق  طور  به  و  است   در    دهد  حتوا  کدام مشکلات  که 

صاحبه  ها در مبندی مشکلات بر اساس تعداد تکرار( به تحلیل و دسته2اند. در جدول)ها بیشترین تأکید و تکرار را داشته مصاحبه 

دی  ی( مسائل کل2)جدول هایمطابق با یافته . وضعیت مبلمان شهری شناسایی شوند پرداخته شد تا الگوهای پرتکرار در رابطه با 

انتخابی و    هایکیفیت زندگی، ایمنی و نظم، بهداشت و محیط، تعاملات اجتماعی و ارزش اقتصادی و روانی در قالب تم  مانند 

  ة دهندبود که نشانفراوانی تکرار در تم محوری کیفیت زندگی    ( بیشترین2جدول)  های دهی شدند. بر طبق یافتهمحوری سازمان

زمین  ةگسترد  هایدغدغه در  مصاحبه م  ةاولی  نیازهای  ةساکنان  نظر  طبق  بر  است.  شهری  آسفالت   شوندگانحیط  وضعیت   ،

اند. نبود پارک و فضای سبز نیز با  نفر( به آن اشاره کرده  27ساکنان)زیرا تقریباً همه    .ترین شاخص در این دسته استهیبدی

دهند  ا کیفیت زندگی روزمره را کاهش میاین مشکلات نه تنه  های عمومی است.ة آشکار کمبود تفرجگاهنشان  ، همین تعداد اشاره

( پیامدها و ارتباطات متقابل مشکلات  2)رند. یکی از نکات برجسته در جدولگذابر سلامت روانی و اجتماعی نیز تأثیر می  بلکه
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هم است. برای مثال نبود روشنایی کافی علاوه بر افزایش جرم و جنایت، باعث کاهش تعاملات اجتماعی نیز شده    مطرح شده با

 است. 

ز وضعیت ارزیابی خود ادر  شوندگان این عوامل را  مصاحبه   ،صورت گرفته  های تحلیل محتوای مصاحبه  های مطابق با یافته

بار   25است که  . بیشترین فراوانی تکرار برای عدم رسیدگی مسئولانآمده است( 3)در جدولاند که  مبلمان شهری مؤثر دانسته 

 شده است.تکرار 

 شناسایی عوامل مؤثر (  3جدول )

تعداد   عامل مؤثر

 هااشاره

شوندگان  مصاحبه

 )شماره افراد( 

 ها نمونه دیالوگ

سازهای  وساخت

 غیرقانونی 

غیرمجاز و نبود نظارت بر آنها باعث کاهش کیفیت  سازهای و ساخت» 20، 7، 16، 11 نفر 20

 « مبلمان شهری شده است

نشین باعث کاهش  عدم توجه و رسیدگی مسئولان به مناطق حاشیه» 6، 27، 19، 1 نفر 25 عدم رسیدگی مسئولان 

 «کیفیت زندگی شده است

مبلمان شهری و کاهش  فرهنگ پایین ساکنان محله باعث تخریب » 23، 18، 9، 5 نفر 18 فرهنگ مردم 

 «کیفیت زندگی شده است

کمبود بودجه و مشکلات اقتصادی باعث شده مسئولان به محلات فقیر  » 14 ,30، 26، 12 نفر 22 مشکلات اقتصادی

 «توجه نکنند

سازها و استفاده از مبلمان  و د نظارت و کنترل مناسب بر ساختنبو» 15، 20، 7 نفر 19 نبود نظارت و کنترل 

 « شهری باعث کاهش کیفیت زندگی شده است

نبود تعامل بین مردم و  

 مسئولان 

نبود تعامل و ارتباط بین مردم و مسئولان باعث شده مشکلات محله به  » 21، 23، 15 نفر 17

 « خوبی شناسایی و حل نشود

مبلمان شهری مناسب  تراکم جمعیت بالا و نبود فضای کافی برای ایجاد » 22 ,8، 21، 13 نفر 20 تراکم جمعیت 

 « از عوامل مؤثر بر وضعیت نامناسب محله هستند

ریزی شهری مناسب و مدیریت صحیح از عوامل مؤثر بر  نبود برنامه» 17، 25، 6 نفر 21 ریزی شهری نبود برنامه

 « وضعیت نامناسب مبلمان شهری هستند

فیزیکی در فضاهای عمومی،   هایغیرمجاز علاوه بر ایجاد چالشوسازهای  دهد ساخت( نیز نشان می3همان طور که جدول)

ثرتری دارد.  ز به نظارت قوی و تدوین قوانین مؤکه نیاشوند  شهری و کاهش کیفیت زندگی می  های ساختزیر  باعث محدود شدن

ها نیز بدان اشاره  دیده شده و در بسیاری از مصاحبه   از طرف دیگر عدم رسیدگی مسئولان به صورت یک چالش سیستماتیک

کند. در خصوص نقش فرهنگ  تأکید میگویی  ثر برای پاسخمؤ  های ها و ایجاد کانالاست که بر نیاز به بازنگری در سیاستشده  

می نادرست  مردم  رفتارهای  که  گفت  نشانتوان  عمومی  فضاهای  از  استفاده  است  ةدهند در  اجتماعی  آموزش  با    ضعف  که 

هم   گذاریسرمایهتوان به بهبود شرایط کمک کرد. نبود بوجه و فرهنگی و ترویج حس مالکیت می  هایگذاری در آموزش سرمایه

ثیر مستقیمی بر کیفیت زندگی ساکنان داشته است. ح باقی بمانند و این موضوع نیز تأ ها در حد طرباعث شده تا بسیاری از پروژه
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ارتباطی منظم و    هایدر همین راستا نبود تعامل، مانع اصلی شناسایی و حل مشکلات در سطح محلی است و نیاز به ایجاد کانال

   .شفاف دارد

 

 وضعیت مبلمان شهری   آباد در خصوصة خلیلگفتمان ساکنان محل تحلیل تماتیک ازمربوط به  هاییافته

چالشیافته و  کلیدی  مسائل  خوبی  به  تماتیک  تحلیل  محلهای  ساکنان  میخلیل  ةهای  نشان  را  تحلیل  .  دهندآباد  از 

مشکلات اقتصادی    -3تعاملات اجتماعی  -2کیفیت زندگی،    -1تم اصلی    4توان  صورت گرفته در این محدوده می  هایمصاحبه 

 آید. استخراج کرد که شرح آن در جدول زیر میرا فرهنگ بر استفاده از مبلمان شهری  تاثیر -4

 کیفیت زندگی تم اصلی:  ( 4جدول )

 ها نمونه دیالوگ (هازیرتم) کدهای محوری ( محوری )تم انتخابی

های خیابان، نبود آسفالت  چاله کیفیت آسفالت 

 مناسب 

انداز  ها در وضعیت بسیار نامناسبی قرار دارد و پر از چاله و دستآسفالت خیابان»

 « است

 « ها کاملاً تاریک هستندروشنایی محله مناسب نیست و برخی کوچه» ها نبود چراغ، تاریکی در کوچه روشنایی ناکافی 

کمبود سطل زباله، پراکندگی   مشکلات بهداشتی 

 ها زباله

ها روی زمین و های کافی و نظافت مناسب باعث جمع شدن زبالهنبود سطل زباله»

 «ایجاد مشکلات بهداشتی شده است

نبود فضای سبز و  

 ها پارک

امکانات برای تفریح و  کمبود 

 استراحت 

 «در محله ما هیچ پارک یا فضای سبزی برای تفریح و نشستن وجود ندارد»

در محله ما نیمکتی برای نشستن و استراحت وجود ندارد و این موضوع باعث  » نبود امکانات استراحت عمومی  ها کمبود نیمکت

 « ناراحتی ساکنان شده است

های  نبود ایستگاه

 اتوبوس مناسب 

های اتوبوس در محله فقط تابلو دارند و هیچ مکان و صندلی برای توقف  ایستگاه» نداشتن سایبان، نبود نیمکت 

 « مسافر وجود ندارد

توجهی  امیدی و بیثیر مستقیم بر وسایل نقلیه، حس ناخیابان علاوه بر تأ  هایدهد چاله( نیز نشان می4طورکه جدول)همان

متداول در خصوص آسیب به   هایمنجر به شکایت  ،در میان مردم تقویت کرده است. عدم ترمیم معابربه نیازهای ساکنان را  

ات شب  ثیر مستقیم بر امنیت محله، استفاده از فضاهای عمومی در ساعچنین روشنایی ناکافی، علاوه بر تأ خودروها شده است. هم

ها باعث شده کودکان و سالمندان از خروج در شب : »تاریکی برخی کوچهگفت  12شونده شماره  را محدود کرده است. مصاحبه

های اتوبوس مناسب  ثیر منفی داشته است. در خصوص نبود ایستگاهد فضای سبز بر تعاملات اجتماعی تأواهمه داشته باشند«. نبو

ت در روزهای بارانی، غیر  ها بدون امکانا»انتظار در ایستگاهکه  ( اظهار داشت  15شونده شماره  مصاحبه)  کنندگانیکی از شرکت

 قابل تحمل است«.   
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 تم اصلی: تعاملات اجتماعی  ( 5جدول )

 ها نمونه دیالوگ ها(کدهای محوری )زیرتم تم انتخابی )محوری( 

نبود فضای سبز و  

 ها پارک

مکان مناسب برای   وجود عدم

 های اجتماعی گردهمایی

جایی برای تفریح و  نبود فضای سبز و پارک در محله باعث شده مردم »

 «استراحت نداشته باشند

کاهش ارتباطات محلی به دلیل نبود   ها نبود نیمکت

 امکانات استراحت 

برای نشستن و استراحت باعث کاهش تعاملات اجتماعی    نبود نیمکت»

 « شده است

 «افزایش جرم و جنایت شده استروشنایی محله مناسب نیست و باعث » ثیر کمبود روشنایی بر امنیت أت افزایش جرم و جنایت 

کاهش تعاملات  

 اجتماعی 

برای نشستن و استراحت باعث کاهش تعاملات اجتماعی    نبود نیمکت» نبود امکانات عمومی مناسب 

 « شده است

تأثیرات اجتماعی  

 مبلمان شهری

ها و فضاهای سبز در افزایش  نقش پارک

 تعاملات اجتماعی

ها باعث افزایش تعاملات اجتماعی و  وجود نیمکت و پارک»

 «شودهای محلی میگردهمایی

ز و  تم تعاملات اجتماعی نبود فضای سب  ةمحوری در زیر مجموع   هایدهد یکی از تم( نیز نشان می5طورکه جدول)  همان

فرد  )   شوندگانمصاحبهاعی نداشته باشند. یکی از  مکان مناسبی برای تعاملات اجتم  ، ها بوده که این کمبود باعث شده مردمپارک

کنند که گاهی به درگیری منجر   ها تجمعود پارک باعث شده جوانان در کوچه نب»  ( در این خصوص اظهار داشته است:10شماره  

شوند. در این  قانونی تبدیل  غیر  هایبرای فعالیت  یی هاشود«. همچنین کمبود روشنایی باعث شده فضاهای تاریک به مکانمی

ش پیدا  جرم و جنایت در محله کاه  اگر روشنایی کافی باشد، احتمالاً( گفت: »7فرد شماره  )  شوندگانخصوص یکی از مصاحبه

، فرصت  موجود در آن  هایها و نیمکتکه پارکتوان گفت  یرات اجتماعی مبلمان شهری نیز میثکند«. در مورد تم محوری تأ 

 ثیر دارند.  یماً بر تقویت همبستگی اجتماعی تأ و این موارد مستق، دهند وگوهای اجتماعی را افزایش میتعامل، استراحت و گفت

 تم اصلی: مشکلات اقتصادی  ( 6جدول )

 ها نمونه دیالوگ ها(کدهای محوری )زیرتم تم انتخابی )محوری( 

وضعیت بد مبلمان شهری باعث کاهش ارزش اقتصادی  » ثیر منفی کمبود مبلمان شهری أت کاهش ارزش اقتصادی محله 

 « منطقه شده است

افزایش معضلات اجتماعی به دلیل کمبود  نبود امکانات ورزشی 

 امکانات 

نبود امکانات ورزشی در محله باعث شده جوانان به سمت  »

 « مواد مخدر گرایش پیدا کنند

مشکلات اقتصادی ناشی از نبود  

 ها زیرساخت

های اضافی ناشی از کیفیت پایین  هزینه

 مبلمان شهری

های تعمیر  پایین آسفالت باعث افزایش هزینهکیفیت »

 «خودروها شده است

های فقیر باعث کاهش  گذاری در محلهنبود سرمایه» شهر کاهش خدمات شهری در مناطق پایین های فقیر گذاری در محلهنبود سرمایه

 «کیفیت مبلمان شهری شده است
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محوری کاهش ارزش ناشی از مشکلات مبلمان شهری متمرکز است. در خصوص تم    های( بر مسائل مالی و هزینه6)جدول

ی برای خریداران مسکن دارد. و این موضوع ترجذابیت کم  ، ای با مبلمان ضعیف شهریتوان گفت که محلهاقتصادی محله می

خودرو شده   تعمیر هایباعث افزایش هزینه ،منجر به کاهش قیمت املاک در این محدوده شده است. حتی نبود آسفالت مناسب

  بندی ماشین را دو جلو هایها هزینه( در این خصوص گفت: »رانندگی روی چاله20رد شماره ف ) شوندگاناست. یکی از مصاحبه

 برابر کرده است«. 

 تم اصلی: تأثیر فرهنگ بر استفاده از مبلمان شهری  ( 7جدول )

 ها دیالوگنمونه  ها(کدهای محوری )زیرتم تم انتخابی )محوری( 

فرهنگ پایین ساکنان محله باعث تخریب مبلمان شهری و کاهش کیفیت  » تخریب ناشی از فرهنگ پایین  تخریب مبلمان شهری 

 « زندگی شده است

نبود تعامل بین مردم و  

 مسئولان 

نبود تعامل و ارتباط بین مردم و مسئولان باعث شده مشکلات محله به  » عدم همکاری و ارتباط مناسب 

 د« خوبی شناسایی و حل نشو

تأثیر فرهنگ بر نگهداری  

 مبلمان 

نبود فرهنگ مناسب در استفاده از مبلمان شهری باعث کاهش کیفیت و  » استفاده نادرست و کاهش دوام مبلمان 

 «طول عمر آنها شده است

فرهنگ استفاده از  

 فضاهای عمومی

ثیر رفتارهای غیرمسئولانه بر کیفیت  أت

 فضاهای عمومی

نبود فرهنگ مناسب در استفاده از فضاهای عمومی باعث تخریب و کاهش  »

 «کیفیت مبلمان شهری شده است

تأثیر فرهنگ بر تعاملات  

 اجتماعی 

کاهش ارتباطات به دلیل مشکلات  

 فرهنگی

فرهنگ پایین ساکنان محله باعث کاهش تعاملات اجتماعی و انزوای  »

 « اجتماعی شده است

آموزش ناکافی درباره  

 مبلمان شهری

کمبود آگاهی و آموزش درباره استفاده  

 صحیح 

نبود آموزش کافی در مورد استفاده و نگهداری از مبلمان شهری باعث  »

 «تخریب و کاهش کیفیت آنها شده است

(  7)جدول  هایبر طبق یافته  پردازد.نگهداری و مدیریت مبلمان شهری میبرداری،  ة تأثیر فرهنگ بر بهره( به نحو7)جدول

  مسئولانه و عدم حس تعلقدهد. در واقع رفتارهای غیردلیل نبود حس مالکیت مشترک رخ میتخریب مبلمان شهری گاهی به  

 ریب این فضاها داشته است. به فضاهای عمومی، نقش مهمی در تخ

 

 بحث  

  تیعوامل وضع  نیترکه مهمدهد  گرفته با اهالی نشان میصورت   های تحلیل مضامین مصاحبه  ، پژوهش   هایبر طبق یافته

منطقه،   نییمسئولان، فرهنگ پا  ی دگیعدم توجه و رس  رمجاز،یغ   هایساز: ساختولشام  بیبه ترت  آباد لیخل  ةنامناسب مبلمان محل

  ی مردم و مسئولان، تراکم بالا  نیارتباط بسازها، نبود تعامل و  ور ساختنبود نظارت و کنترل ب  ،یکمبود بودجه و مشکلات اقتصاد

  ة در محل  ی. نبود مبلمان شهراست  حیصح  ت یریو مد  یشهر  یزیرو نبود برنامه  یاحداث مبلمان شهر  یو نبود فضا برا  تیجمع

 مکتیو پارک و ن  یعموم یچرا که نبود فضاها  .شده است یمانند کاهش تعاملات اجتماع  یآباد منجر به مشکلات اجتماع لیخل
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را در پی  منطقه  یمانند کاهش ارزش اقتصاد  یمشکلات اقتصاد ، نبود مبلمان برای مثال دارد.  یاریدر کاهش تعاملات نقش بس

نیز   ی. نبود امکانات ورزشاست ثر  ؤمنیز  ها  خودرو  ریتعمة  نیهز  شینامناسب آسفالت و معابر در افزا  تیوضعو همچنین  داشته  

منجر به کاهش    شهری  گفت که نبود مبلمان  توانیدر کل م  است.  و مواد مخدر شده   تیجوانان به جرم و جنا  شیمنجر به گرا

 دارد.   ی را در پ  ی اهال یتیدر محله شده است و نارضا یزندگ تیفیک

ای با عنوان تأثیرات طراحی فضای سبز  که در مطالعه   Rasidia and et al (2012)اصل از این پژوهش با نتایج تحقیقنتایج ح

به این نتیجه رسیدند که مبلمان و طراحی    است. آنها در تحقیق خوداند همسو  شهری بر تعاملات اجتماعی شهروندان، پرداخته 

که در   Rhnaldi and et al (2025)  نتایج این پژوهش همچنین با نتایج تحقیق.  است  شهری در افزایش تعاملات اجتماعی مؤثر

از   است، همسو است.  های سالم و فراگیر پرداختهی ساختن محلههای طراحی مبلمان شهری برابررسی استراتژی   ای بهمقاله

در ابعاد و    یمبلمان شهر  ی و آشفتگ  ینابسامان نیز همسو است که نشان داد  Shahani and et al. (2013)   طرفی با نتایج تحقیق

 شهروندان نسبت به شهر   ی تیداشته و باعث نارضا  یقابل توجه  ریشهروندان تأث  یو رفتارها  اتیمختلف شهر  بر روح  یهاهیلا

ریزی مناسب در مبلمان  د که اصول استاندارسازی و برنامهکنذکر شده، تأکید می  هایاین مطالعه، مشابه پژوهش  شده است. 

تحقیق   جینتات همبستگی اجتماعی منجر شود.  عمومی، بهبود کیفیت زندگی و تقویی  دهی فضاهاتواند به سامانشهری می

و کاهش    یو به وجود آمدن ساختار نامتعادل و نامناسب شهر  یرمبلمان شه  یعدم توجه به اصول استانداردها  نیب  نشان داد که

باعث    ،یبر مبلمان شهر  رگذاریاز عناصر تأث  کیحاکم بر هر    یاستفاده از اصول و مبان  .ارتباط وجود دارد  یمنظر شهر  تیفیک

 . گرددیم  یشهر آلدهیو ا بایز یو منظر شهر وخلق فضا طیمح یده سامان

 

 گیرینتیجه

مورد    ی فیو ک  یآباد از نظر کمل یخل  ةمحل  زیشهر تبرشمال کلان  یررسمیغ   های در سکونتگاه  یمبلمان شهر  ، پژوهش  نیدر ا

فیزیکی و عملکردی    هایجنبه  -1استفاده از مدل مفهومی طراحی شده که شامل چهار بخش اصلی    قرار گرفت.    یابیو ارز  یبررس

موجود به    های ثیرات فرهنگی در این پژوهش کمک کرد تا مشکلات و چالشتأ  -4تاثیرات اقتصادی و    - 3  تعاملات اجتماعی  -2

  های یو بررس  افتهیساختار  مهین  ةاز مصاحب  قیدق  جیبه نتا  یابیدست  یبرا  نیهمچنیابی شوند.  ، تحلیل و ریشه مندصورت نظام 

بخصوص محله    یررسمیمناطق اسکان غ  یکه مبلمان شهر  دهد یپژوهش نشان م  ن یا  هایافتهی و    جینتا  شد.استفاده    یدانیم

شوندگان با کمک تحلیل محتوا و  مصاحبهبازخوانی گفتمان  .  است  موجود  یبه دور از استانداردها  یفیو ک  یآباد از نظر کملیخل

مناطق    یبرخ  شدن   که از آسفالت  یابه گونه  است نامناسب    ار یمحله بس  ن یآسفالت در ا  تیوضعدهد که  شان میتحلیل تماتیک ن

 ن ی. همچناستاز آسفالت    ی مناطق هم خال  ی برخ.  ها وجود داردابانیها و خفراوان در کوچه  هایو چاله  گذرد یسال م  15از    شیب

و    یاب یقرار دارد و مکان  ینامناسب   تیها در وضعسطل   یهم برخ  یفیو از نظر ک  استدر محله محدود    نیز  هاتعداد سطل زباله

محله را در   یبهداشت  تیزباله در محله شده است و وضع  شی عوامل موجب افزا  نیمجموع انیست و  ها هم مناسب  نصب سطل

فیزیکی و عملکردی نیز به عنوان یکی از    هایدر مدل مفهومی ارائه شده در این پژوهش جنبه  د قرار داده است. ی معرض تهد

  ی که برخ  یبه طور  ارد.قرار ند  ی مطلوب  تیدر وضع  ییمحله از نظر نور و روشنا  نیهمچناساسی تحلیل معرفی شده بود.    هایپایه
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و سرقت در محله   تیجرم و جنا  شیو افزا  تیعوامل منجر به کاهش امن  ن یو اها کاملاً تاریک هستند  شبها و مناطق  کوچه 

پارک    چیگفت ه  توانیکه م  یبه طور  .قرار دارد  ینامناسب  تی در وضع  مکتیسبز و ن  یمحله از نظر پارک، فضا  نیهمچن  شود.می

ن  یو فضا ا  یمکتیسبز و  ن  نیدر  ایستمحله موجود  و    یصندل  چیتابلو هستند و ه  یاتوبوس در محله فقط دارا  هایستگاهی. 

باعث تصادف و    ن یکم است و ا  اریدر محله بس  یو علائم رانندگ   یرانندگ   یاتابلوه   نیهمچنندارند.  توقف مسافر    یبرا  ی بانهیسا

 ار یبسهم  محلات    یبه برخ  یو دسترس  استمحله نامنظم    ی ها و فضاساختمان   یمایرانندگان شده است. نما و س  یسردرگم

  یمصاحبه با اهال  جی. نتاکندیعرضه نم  نندگانیرا به ساکنان و ب  یمناسب  ةجلو  ،و منظر  مایو در کل محله از نظر س  استدشوار  

در    یمبلمان شهر  تیگفت که وضع  توانیدر مجموع مرا نشان داد.  محله   نیدر ا  یمبلمان شهر  تیساکنان از وضع  تیعدم رضا

موجود  یتر از استانداردهانیی نامطلوب و پا تیآباد در وضعلی خل حلهبخصوص م زیشهر تبرشمال کلان یررسمیغ   هایسکونتگاه

شکسته به    هایدر این راستا نظریه پنجره.  داردمناطق    نیا  ی شدگمناطق و رها  نینشان از عدم توجه مسئولان به ا  نیو ا  است

تر و  زباله، به سرعت به تخریب گسترده  دهد که رهاسازی مشکلات کوچک مانند تخریب یک نیمکت یا تجمعخوبی توضیح می

 شود. نظمی منجر میش بیافزای

 

 تعارض منافع 

 . نداردای یا شخصی در ارتباط با این پژوهش وجود گونه تعارض مالی، حرفهکنند که هیچنویسندگان تأیید می
 

 سپاسگزاری

ها و حمایت خود به پیشبرد این پژوهش کمک کردند، صمیمانه سپاسگزاری  نویسندگان از تمامی افرادی که با ارائه دیدگاه

 . صورت مستقل و بدون دریافت حمایت مالی انجام شده استکنند. این پژوهش بهمی
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