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Abstract 
Improving the quality of life of citizens is one of the most important duties of governments, and 

the degree of their success in achieving this depends on various factors. In new development 

approaches, good governance has been proposed to improve urban quality of life. Therefore, the 

aim of this research is to study the impact of good governance on urban quality of life. The research 

method is secondary analysis, using existing data on good governance from the World Bank and 

urban quality of life from the Numbeo database in 2022. The statistical population of the research 

consists of member countries of the Organization of Islamic Cooperation. Considering that data 

for 12 of these countries are available in the Numbeo database among the 57 member countries of 

the Organization of Islamic Cooperation, these 12 countries have been selected as the sample size. 

SPSS software and Pearson correlation and regression tests have been used for data analysis. The 

findings of the research indicate that there is a significant direct correlation between good 

governance and urban quality of life. Additionally, after controlling for multicollinearity among 

the dimensions of good governance, the corruption control dimension has a significant direct 

impact on increasing urban quality of life and explains 68% of the changes in urban quality of life. 

Furthermore, after aggregating all governance components into a single variable called good 

governance, this variable also had a significant direct impact on urban quality of life and explained 

56% of the variance in quality of life. Therefore, member countries of the Organization of Islamic 

Cooperation should prioritize their policy-making efforts to improve citizen quality of life by 

enhancing good governance indicators (especially corruption control). 
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 مقاله پژوهشی

  

)مورد  یشهر یزندگ تیفیخوب بر ک یحکمران تیفیک ریتاث یشناختمطالعه جامعه 

(یاسلام یعضو سازمان همکار یمطالعه: کشورها  

 

2پورصمد عدلی

*  

 
 . ، دانشگاه تبریز، تبریز، ایرانجامعه شناسیگروه                                                

 
 

 10/01/1403انتشار:                         18/12/1403پذیرش:             21/11/1403بازنگری:               1402  /10/10دریافت: 

 چکیده
به عوامل  یآنها در حصول به آن بستگ تیموفق زانیها است که مدولت فیوظا نیاز مهمتر یکیشهروندان  یزندگ تیفیک شیافزا

 ن،یخوب مطرح شده است. بنابرا یحکمران یالگو ،یشهر یزندگ تیفیبهبود ک یتوسعه، برا دیجد یکردهایدارد. در رو یمتعدد

 یهااست و از داده هیثانو لیتحل ق،یاست. روش تحق یشهر یزندگ تیفیبر ک خوب یحکمران ریهدف پژوهش حاضر مطالعه تاث

پژوهش  یاستفاده شده است. جامعه آمار 2022نامبئو در سال  گاهیپا یشهر یزندگ تیفیو ک یخوب بانک جهان یموجود حکمران

اطلاعات  ،یاسلام یسازمان همکار وکشور عض 57 انیاز م کهنیهستند. با توجه به ا یاسلام یعضو سازمان همکار یکشورها

 لیو تحل هیتجز یاند. براعنوان حجم نمونه انتخاب شدهکشور موجود به 12نامبئو موجود بوده،  گاهیکشورها در پا نیمورد از ا 12

آن است  انگریپژوهش ب یهاافتهیاستفاده شده است.  ونیو رگرس رسونیپ یهمبستگ یهاو آزمون SPSSاطلاعات از نرم افزار 

 نیب یخطپس از کنترل هم نیوجود دارد. همچن یمیمعنادار مستق یهمبستگ یشهر یزندگ تیفیخوب و ک یحکمران نیکه ب

 راتییدرصد از تغ 68داشته و  یشهر یزندگ تیفیک شیبر افزا یمیمعنادار مستق ریخوب، بعد کنترل فساد تاث یابعاد حکمران

واحد به نام  ریمتغ کیدر قالب  یحکمران یهاهمه مولفه عیپس از تجم ن،یبرا لاوهنموده است. ع نییرا تب یشهر یزندگ تیفیک

 انسیدرصد از وار 56داشته باشد و  یشهر یزندگ تیفیبر ک یمیمعنادار مستق ریتوانست تاث زین ریمتغ نیخوب، ا یحکمران

 تیفیک شیافزا نهیخود در زم یاستگذاریس تیاولو دیبا یاسلام یعضو سازمان همکار یدهد. کشورها حیرا توض یزندگ تیفیک

 خوب قرار دهند. یحکمران یهاشهروندان را بر بهبود شاخص یزندگ

 .هیثانو لیتحل ،یاسلام یسازمان همکار ،یشهر یزندگ تیفیخوب، ک یحکمران ها:کلیدواژه 
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   قدمهم  

ویژه  مختلف، به کشورهای در فراوانی مشکلات جهان، شدن شهری و شهرنشینی گسترش با توأم جمعیت، سریع افزایش

 به مراتب توسعه کشورهای در حال در شهرنشینی و شهری رشد اندازه و سرعت زیرا است، کرده ایجاد در حال توسعه کشورهای

حکومت با توانایی روزافزون شهری گسترده جمعیت نیازهای تطابق عدم از عمدتاً مشکلات است. این بوده کشورها سایر از بیش

نشینی، حاشیهگسترش  (.30: 1387پور و اسدی، )برک شده است ناشی آنها به پاسخگویی در شهری هایمدیریت و ملی های

های اقتصادی و اجتماعی، افزایش آلودگی هوا و محیط شهری، کاهش کیفیت زندگی شهری، کمبود مسکن، افزایش نابرابری

 روند.افزایش جرایم و ترس از جرم، کاهش امنیت اجتماعی و... از مهمترین این مشکلات به شمار می

های جدید اجتماعی سوق داد و ضرورت ها و گرایشبه سوی نظریه ریزان شهری راافزایش مشکلات و مسائل شهری، برنامه

ها که تاثیر شگرف در تحول های اجتماعی در مطالعات شهری را پیش از پیش تقویت کرد. یکی از این گرایشتوجه به جنبه

کیفی  و توجه به جنبههای اجتماعی ریزی شهری در نیمه دوم قرن بیستم برجای گذاشت، نظریههای برنامهها و روشدیدگاه

(. 3: 1393پور، توسعه بود که امروزه در قالب مفاهیمی چون کیفیت زندگی شهری جایگاه خود را تثبیت نموده است )نجف

کیفیت زندگی مفهومی است که با همه جوانب زندگی افراد ارتباط دارد و تبدیل به سنگ محکی برای ارزیابی موفقیت مدیریت 

ا و امور شهروندان شده است. کیفیت زندگی شهری، احساس رضایت کلی شهروندان از زندگی در شهر شهری در اداره شهره

کیفیت زندگی شهری، تلاشی در جهت ایجاد شهر سالم و فراهم نمودن خدمات شهری مناسب و در  .(Seik, 2000)باشد می

 (.101: 1391دسترس برای همگان در چهارچوب پایداری و ایجاد احساس رضایت است )خادمی و جوکار، 

 زندگی شهری قابلیت و بهبود کیفیت برای شود،می ترویج المللیبین هایسوی سازمان از که توسعه اخیر هایمدل در

پیشرفت  با را نظم و امنیت توان سلامت،می آن مبنای شده که بر مطرح خوب حکمرانی الگوی پایدار شهری، توسعه به نیل و

(. در واقع، یکی از مهمترین عوامل تاثیرگذار بر سلامت شهروندان 2: 1395کرد )توکلی و مومنی،  محقق توأمان صورت به رفاه و

تر، تر، ایمنزندگی شهری، کیفیت حکمرانی مطلوب است. الگوی حکمرانی مطلوب سعی بر آن دارد که شهرها باثباتو کیفیت 

کارآمدتر و پایدارتر شوند. همچنین کیفیت و الگوی حکمرانی خوب تاثیر بسیاری بر چگونگی توسعه روابط محیط زیست شهری 

تواند شهرها را از طریق د و با اجتماعات جهانی دارند. حکمرانی مطلوب میهای خوکرانهو چگونگی روابط متقابل شهرها با پس

گذاران و کارگران رقابتی، کارآمد و جذاب سازد و از این طریق منجر به افزایش کیفیت ارتقا توسعه پایدار شهری، برای سرمایه

 زندگی شهروندان شود.

با آن  ر حال توسعه و اکثریت شهرهای کشورهای اسلامیبسیاری از شهرهای کشورهای د اکنون هم که ایاما مسئله

 حوزه در حکمرانی مطلوب سازیپیاده عدم و صحیح عدم مدیریت هستند، پایین بودن میزان کیفیت زندگی شهری، روبهرو

( که هر ساله اطلاعاتی در خصوص کیفیت زندگی شهرها ارائه 2019) 3های پایگاه نامبئواست. داده شهری کیفیت زندگی

 تر از کشورهای توسعه یافته است.کند، بیانگر آن است که در بسیاری از کشورهای اسلامی میزان کیفیت زندگی بسیار پایینمی

ن کیفیت زندگی شهری شود این است که آیا پایین بودهای فوق، مهمترین پرسشی که مطرح میحال با توجه به گفته

در کشورهای اسلامی ارتباطی با کیفیت حکمرانی خوب این کشورها دارد؟ بنابراین، هدف پژوهش حاضر مطالعه تاثیر حکمرانی 

کشورهای عضو سازمان همکاری اسلامی است تا از این طریق بتواند تبیین مناسبی برای  خوب بر کیفیت زندگی شهری در بین

 ورد.پرسش پژوهش به دست آ

 

                                                      
3. https://www.numbeo.com/quality-of-life/rankings.jsp?title=2018 
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 پیشینه پژوهش

پذیری سنجش و ارزیابی اثرات حکمروایی خوب شهری بر زیست»ای تحت عنوان ( در مطالعه1397زیاری و همکارانش )

 شهر در پذیریزیست و خوب شهری حکمروایی هایشاخص ، نشان دادند که وضعیت«شهرها )مطالعه موردی: شهر بوشهر(

 متوسطی تا ضعیف رابطه شهری پذیریو زیست شهری خوب حکمروایی هایشاخصبین  باشند. همچنینمی نامطلوب بوشهر

 بر شهری خوب حکمروایی هایشاخص معنادار متوسط و تأثیر دهندهنیز نشان چندمتغیره رگرسیون دارد. نتایج وجود

 است. بوشهر شهر پذیریزیست

آور روایی خوب شهری در تحقق شهر تاببررسی نقش الگوی حکم»( در پژوهشی با عنوان 1397ملکی و همکارانش )

 -آوری شهری )اقتصادی، اجتماعی، نهادی، نشان دادند که حکمروایی خوب شهری بر ابعاد تاب«)مطالعه موردی: شهر اهواز(

های حکمروایی خوب شهری در شهر اهواز منجر به افزایش کالبدی( تاثیر بالایی دارند و بهبود شاخص -مدیریتی، زیرساختی

 گردد.آوری شهری و شهروندان میتاب

 نقش حکمروایی شایسته در ارتقاء کیفیت محیط»( در پژوهشی با عنوان 1396های پژوهش سجادی و همکارانش )یافته

 هایاساس شاخص بر فردوس باغ زیست محله محیط کیفیت ، بیانگر آن است که میزان«زیست شهری از دیدگاه ساکنان

 متوسط است. از کمتر حد در ساکنین دیدگاهاز  شایسته حکمروایی

تحول در رفاه ملی: آیا حکمرانی خوب نقش مهمی »ای با عنوان ( در مطالعه1391فرد و همکارانش )دانائی نتایج پژوهش

شود. ضمن آنکه ارتقاء حکمرانی حکمرانی خوب منجر به ارتقاء رفاه ملی میهای دهد که بهبود مولفهنشان می «کند؟ایفا می

های خوب زمینه ارتقاء رفاه را از جهات کمی نظیر تولید ناخالص داخلی، آموزش، پژوهش، بهداشت و... از یک طرف و از جنبه

های کمی همچون نظیر بهبود شاخص یآورد. به عبارت دیگر، ارتقاء حکمرانی خوب پیامدهایکیفی نظیر خوشبختی فراهم می

های اجتماعی رشد اقتصادی، حفظ منابع برای آیندگان و تداوم رشد های کیفی نظیر کاهش هزینهتولید ملی و تقویت شاخص

 .را به همراه دارد

ی: ارزیابی کیفیت زندگی شهری )مطالعه مورد»ای تحت عنوان ( در مطالعه1390قالیباف و همکارانش ) نتایج تحقیق

های محیطی، اقتصادی و اجتماعی دهد که وضعیت کیفیت زندگی در منطقه مورد مطالعه در زمینهنشان می ،«آباد(محله یافت

 .از دید جامعه نمونه مطلوب نبوده و تنها وضعیت حمل و نقل و ارتباطات از دید جامعه نمونه در حد متوسطی ارزیابی شده است

المللی از ارتباط کیفیت حکمرانی و دولت شما چگونه است؟ شواهد بین»در پژوهشی با عنوان  (2008) 4هلیول و هوانگ

، نشان داند که کیفیت دولت تاثیر مهمی بر خوشبختی یا رفاه دارد و میزان خوشبختی در کشورهایی با حکمرانی «خوشبختی

 مطلوب، بالاتر است.

، بیانگر آن است که بین کیفیت حکمرانی خوب «حکمرانی خوب و رفاه ملی»ی با عنوان ا( در مطالعه2014های هلیول و همکارانش )یافته

یابد. با رفاه ملی همبستگی مستقیمی وجود دارد؛ به طوری که با افزایش کیفیت حکمرانی خوب در کشورها، میزان رفاه ملی نیز افزایش می

، بیانگر آن است که الگوی حکمرانی خوب بر «یفیت زندگی و حکمرانی محلیک»( نیر در تحقیق مشابهی تحت عنوان 2013) 5های هلپاسیافته

 افزایش کیفیت زندگی شهروندان تاثیر بسزایی دارد.

                                                      
4. Helliwell and Huang 
5. Hlepas 

https://mri.modares.ac.ir/article-19-7539-fa.pdf
https://mri.modares.ac.ir/article-19-7539-fa.pdf
https://mri.modares.ac.ir/article-19-7539-fa.pdf
https://mri.modares.ac.ir/article-19-7539-fa.pdf
https://mri.modares.ac.ir/article-19-7539-fa.pdf
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گرایی ، نشان داد که عوامل اقتصادی کلان و قانون«شدهنهادهای سیاسی و کیفیت زندگی درک»( در پژوهشی با عنوان 2016) 6نیکولووا

شده یا ذهنی در بین کشورهای خوب( مهمترین مواردی هستند که باعث افزایش شکاف کیفیت زندگی درک)یکی از ابعاد حکمرانی 

 اند.یافته غربی شدهپساسوسیالیستی در حال گذار و کشورهای توسعه

بیانگر آن است که  ،«ارتباط حکمرانی خوب با کیفیت زندگی چگونه است؟»ای با عنوان ( در مطالعه2017و همکاران ) 7های کورکابایافته

 شفافیت، رسدمی نظر به ،حال این با. دارند با کیفیت زندگی معناداری مثبت رابطه مالی پاسخگویی و مشارکت از بین ابعاد حکمرانی خوب،

 .ندارد زندگی کیفیت با ارتباطی

های غیررسمی بنگلادش رفاه و مدیریت شهری: چه کسی در شهرک»( در پژوهشی با عنوان 2018و همکارانش ) 8های لینتلویافته

، بیانگر آن است که الگوی حکمرانی خوب شهری و تقویت آن نقش مهمی در افزایش رفاه «شود؟شکست خورده، زنده مانده و یا شکوفا می

 واند داشته باشد.تهای غیررسمی مییا شهرک هاساکنان سکونتگاه

توان گفت که اکثر تحقیقات داخلی صورت گرفته به ارزیابی کیفیت حکمرانی مطلوب در شهرها و بندی پیشینه پژوهش میدر جمع

اند و تقریباً در کمتر پژوهشی به مطالعه رابطه حکمرانی خوب شهری و کیفیت زندگی شهری پرداخته شده است. کیفیت زندگی شهری پرداخته

های خارجی نیز اگر چه به مطالعه رابطه حکمرانی خوب و کیفیت زندگی شهری پرداخته شده است اما این تحقیقات نیز انگشت در پژوهشاما 

 شود. شمار هستند و خلاء پژوهشی در خصوص مطالعه ارتباط متغیرهای یاد شده بیش از پیش احساس می

 

 چارچوب نظری

 حکمرانی خوب

 نابرابری و فقر شدید شود. افزایشای استفاده میحکمرانی خوب در ادبیات توسعه به طور فزایندهامروزه واژه حکمرانی و 

 که یابد دست نکته این به جهانی بانک تا باعث شد بود، حداقلی دولت الگوی پیامدهای از که 1980 دهه اواخر در تورم و

 است. توسعه کلیدی موضوع کنندگانحکومت با شهروندانرابطه  یا کشور اداره و مدیریت شیوه یعنی حکمرانی مسئله

گیری عمومی است. به بیان دیگر، ها و تصمیمسازی و عمل به سیاستحکمرانی روش به کارگیری توانایی و قدرت مردم به معنی سیاست

کند. در واقع، حکمرانی فرایندی میهای فردی و نهادی، عمومی و خصوصی است که امور مشترک مردم را اداره ای از روشحکمرانی مجموعه

هایی گردد. حکمرانی شامل نهادهای رسمی و نظامجویانه اتخاذ میپیوسته است که از طریق آن منافع متضاد یا متنوع همساز شده و اقدام همکاری

کنند ا بر سر آن توافق نموده یا درک میاند، همچنین قراردادهای غیررسمی که مردم و نهادهاست که برای تضمین رعایت قانون، قدرت پیدا کرده

، حکمرانی عبارت است از فرایندها و نهادهایی که به موجب (2005) 9(. بر اساس تعریف کافمن و انگلندر72: 1392که به نفع آنها است )عباسی، 

ها علایق شود که از طریق آنها، شهروندان و گروهمیها، فرایندها و نهادهایی را شامل شود. حکمرانی، مکانیسمآنها، اقتدار در یک کشور اعمال می

 شوند.مند میکنند و از حقوق و الزامات قانونی خود بهرههایشان را حل و فصل میخود را ابراز نموده، اختلاف

های از عرصه گیرد. حکمرانی،تر از حکومت دارد و نهادهای رسمی قدرت و نیز نهادهای مدنی را دربر میحکمرانی، معنایی گسترده

توان گفت که حکمرانی، مجموعه مراوداتی است که گیرد. در مجموع، میگذرد و حتی بخش خصوصی را نیز دربر میحکومتی خصوصی در می

 (.10: 1394کنند )مرتضوی، در آن، بخش عمومی، بخش خصوصی و نهادها و افراد، امور مشترک خود را مدیریت می

در سال « پایدار رشد تا بحران از صحرا، زیر آفریقای» عنوان با جهانی بانک از سندی در بار اولین برای خوب حکمرانی

 مورد طولانی برای سالیان که ساختاری تحول هایسیاست انواع با خوب حکمرانی مفهوم سند این درعنوان شده است.  1989

                                                      
6. Nikolova 
7. Cárcaba 
8. Lintelo 
9. Kaufman & Englander 
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 بخش سازیکوچک اقتصادی، دولت در تصمیمات مداخله کاهش چون، هاییشده است. سیاست مرتبط بود، جهانی بانک توجه

این فرایند با اقتصاد  تغییر و غیرضروری هاییارانه آزاد و حذف بازار دولتی، سالاریدیوان سازیکارآمد و سازیو شفاف عمومی

 اداری نظام و اعتماد قابل نظام کارآمد، عمومی خدمات عنوان ارائهبه را حکمرانی خوب دیگر، جایی در بانک این جهانی. همچنین

 (.101: 1395)یعقوبی، است  نموده تعریف پاسخگو

های مورد استفاده برای سنجش حکمرانی خوب در جدول های متعددی است. شاخصحکمرانی خوب مفهومی است که دارای شاخص

های متفاوتی را در نظر انی خوب شاخصها و اندیشمندان مختلف برای حکمردهد که سازمانآورده شده است. اطلاعات این جدول نشان می 1

کند. این بانک برای های مربوط به حکمرانی خوب را منتشر میترین نهادی است که دادهاند. با این حال، بانک جهانی معتبرترین و شناختهگرفته

کارآمدی و اثربخشی دولت، کیفیت حکمرانی خوب شش مولفه در نظر گرفته است. این شش مولفه عبارتند از: حق اظهار نظر و پاسخگویی، 

 .(Kaufman et al., 2008)مداری، ثبات سیاسی و عدم خشونت، و کنترل فساد قوانین و مقررات، حاکمیت قانون یا قانون

 هاي حکمرانی خوب . شاخص1جدول 

 ابعاد حکمرانی خوب نظر یا سازمان صاحب

 مداری، کیفیت قانونکنترل فساد، قانونپاسخگویی، کارایی، عدم خشونت،  (2000بانک جهانی )

 پذیریپذیری، اجماعمشارکت، پاسخگویی، کارایی، شفافیت، عدالت، حاکمیت قانون، مسئولیت (2006سازمان ملل متحد )

 شفافیت، عدالت، کارایی، پاسخگویی، مدیریت منابع (2007رابرتس و همکاران )

 پذیری، توافقمداری، پاسخگویی، شفافیت، مسئولیتشمولیت، قانون مشارکت، کارایی، انصاف و (2009سریواستاوا )

 های فردی، حقوق سیاسیمداری، آزادیپاسخگویی، کنترل فساد، اثربخشی دولت، قانون (2009اپستاین و گنگ )

 مندی، توافق آراپذیری، پاسخگویی، کارایی، رضایتتساوی در برابر قانون، شفافیت، مسئولیت (2009الهی )

 مندیپذیری، ثبات، رضایتمداری، شفافیت، عدالت، کارایی، انعطافمشارکت، قانون (2010وود )لاک

 پاسخگویی، مدیریت منابع انسانی و شفافیت انصاف، و طرفیبی مشارکتی، توسعه اثربخشی، ای،اخلاق حرفه (2010گری و خان )

گذارد مورد سوال و بازخواست قرار چه که بر آنها تاثیر میبتوانند دولت را در برابر آنحق اظهار نظر و پاسخگویی بیانگر آن است که مردم 

شود و این دهند. افراد قادر باشند اهداف خود را انتخاب و پیگیری نمایند و آزادانه نظرات خود را بیان کنند. آزادی بیان سبب مشارکت افراد می

ها و نهادها و رضایت بیشتر افراد و بهبود کیفیت زندگی است )صفریان و امام ن به سازمانمشارکت عاملی برای رهبری و مشروعیت بخشید

 (.157: 1396زاده، جمعه

 است مردم استوار رضایت و شهری ارائه خدمات شهرواندان، نیازهای تامین برای موجود از منابع مناسب استفاده کارآمدی و اثربخشی دولت بر

. در واقع، کارآیی و اثربخشی دولت بیانگر کارآمدی دولت در انجام وظایف خود که شامل کیفیت (4: 1395)توکلی و مومنی، 

خدمات عمومی یا کیفیت نظام اداری، صلاحیت و شایستگی عاملان و مستقل بودن خدمات عمومی از فشارهای سیاسی است 

(Arndt & Oman. 2008: 1).  

 امکان معقول که مقررات منطقی و و هاسیاست اجرای و بندیصورت برای دولت تواناییکیفیت قوانین و مقررات دربرگیرنده 

محیط و  ایجاد در موفقیت کشورها مداری،قانون .(Selva et al., 2020)کنند، است می فراهم را خصوصی بخش توسعه

 و کنندفراهم می و اجتماعی اقتصادیهای میان کنش را برای شرایطی بینیپیش قابل و قوانین عادلانه آن، در که فضایی است

منظور همچنین  .(Mungiu-Pippidi, 2020)گیرد می مورد محافظت قرار و شده شناخته رسمیت به افراد مالکیت حقوق

وند ها است )آدینهگیریگیری و دور بودن دست افراد غیرمسئول از تصمیمهای قانونی در تصمیممداری، مراعات چارچوباز قانون

 (.47: 1392همکاران، و 

های خارجی در ثبات سیاسی و عدم خشونت به میزان ثبات رژیم حاکم و رهبران آن، درجه احتمال تداوم حیات موثر دولت و سیاست

د و شوهای سیاسی موجب تزلزل در سیمای اجتماعی کشور میثباتیپردازد. وجود بیمردان فعلی میصورت مرگ و میر یا تغییر رهبران و دولت

کنترل فساد  (.156: 1396زاده، گذارد )صفریان و امام جمعههای خارجی تاثیر میگذاریدر کارآیی و کنش موثر دولت و همچنین جذب سرمایه
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شود و تا چه حدی منافع افراد و نخبگان، تصمیمات نیز ناظر به این موضوع است که چقدر از قدرت عمومی برای منافع شخصی استفاده می

 . (Nasir, 2020)کنند و دولت را هدایت می حکومت

 کیفیت زندگی شهري

ای در مطالعات اجتماعی لحاظ شده است و معنای وسیعی در ارتباط با به طور مشخص و قابل ملاحظه 1970کیفیت زندگی از سال 

: 1392آل است )قنبری و همکاران، شان و رسیدن به زندگی ایدهخوشبختی در جوامع دارد و هدف آن قادر ساختن برای دستیابی به اهداف

نی، کیفیت زندگی را این چنین تعریف کرده است: ارزیابی و ادراک افراد از وضعیت زندگی خویش، سازمان بهداشت جها(. 174

در تعریفی  (.185: 1394کنند )رحمانی فیروزجاه و سهرابی، تحت تاثیر نظام فرهنگی و ارزشی موقعیتی که در آن زندگی می

شود، سطح رضایت و ای که توسط فرد یا گروه تجربه میکیفیت زندگی به عنوان استاندارد سلامت، آسایش و خوشبختیدیگر، 

برد یا به عنوان سلامت عمومی یک فرد یا جامعه تعریف شده است )افشانی و احمدی راحتی که یک فرد یا گروه از آن لذت می

 (.2: 1398بغداد آبادی، 

مفهوم  رود. اینمی کار به جامعه رفاه و توسعه ترسیم برای که است مفهومی زندگی کیفیت گفت که توانبه طور کلی، می

 و انتخاب آزادی بهزیستی، سلامتی، رفاه، از ترکیبی کیفیت زندگی است. همچنین، افراد رفاه و زندگی شرایط کنندهمنعکس

 و بهداشتی هایمراقبت امکانات آموزشی، پوشاک، آب آشامیدنی، تغذیه، به دسترسی مانند ترهمچنین تأمین نیازهای اساسی

زاده اقدم و همکاران، باشد )رسولمی و شادکامی افراد و جامعه بهزیستی نشانگر زندگی کیفیت . در مجموع،باشدمی درآمد

1395 :133.) 

 مسائل شهر و حوزه کیفیت زندگی در از و مصداقی و تعریف نیست زندگی کیفیت از جدا مفهومی زندگی شهری کیفیت

 نیازهای به و دسترسی عنوان زندگی راحت (. کیفیت زندگی شهری به8: 1388امینی، دوست و است )وظیفه آن به مربوط

محیط شهری  به نسبت نتیجه واکنش مردم مردم در مناطق شهری زندگی شود. کیفیتمی محیط شهری تلقی یک در اساسی

اقتصادی، سلامتی و احساس  -اجتماعیتوان شامل وضعیت فرد از نظر پایگاه است. در تعریفی دیگر، کیفیت زندگی شهری را می

زندگی شهری  کیفیت (. علاوه بر این،135: 1395زاده اقدم و همکاران، رضایتی دانست که فرد از زندگیش در شهر دارد )رسول

باشد همگان در چارچوب پایداری می برای دسترس و در مناسب شهری آوردن خدمات و فراهم شهر سالم ایجاد تلاشی برای

 (.45: 1391نژاد و همکاران، )حاتمی

 سنجش کیفیت برای را های عینیشاخص اول، روششود. گیری میبه دو روش اندازه شهری نواحی در زندگی کیفیت

 تأمین میزان انعکاس برای سنجش قابل اقتصادی و اجتماعی هایشاخص عینی، هایدهد. شاخصمی قرار استفاده مورد زندگی

 ملموس و وضعیت ظاهری هاشوند. این شاخصمی بررسی رسمی آمارهای و هاگزارش از استفاده با که انسانی هستند نیازهای

 سلامت شاخص اصلی، پیشرفت شاخص داخلی، تولید ناخالص مانند هاییشاخص از روش این هند. دردمی نشان را زندگی

(. 286: 1391)خواجه شکوهی و همکاران،  شودمی استفاده المللیبین و های ملیمقایسه انسانی برای توسعه شاخص و اجتماعی

 -شودمی نامیده ذهنی که اصطلاحاً بهزیستی–را  هاگروه و افراد رضایت که سطح ارندد ذهنی قرار هایشاخص دوم، روش در

 ها کهشاخص این است. زندگی مختلف هایجنبه مورد در شانادراکات از گزارش افراد بر مبتنی هاکنند. این شاخصمی ارزیابی

 دهد.می شان نمایشزندگی وضعیت عینی از را افراد هایارزشیابی و ادراکات اند،محیطی و اقتصادی اجتماعی، مکمل متغیرهای

 هایشاخص حالی که در آیند،به دست می زندگی شهری از ساکنین و رضایت هاارزیابی ادراکات، پیمایش از ذهنی هایشاخص

: 1389الحسینی و همکاران، م)خادآیند به دست می ثانویه هایاز داده غالباً که هستند مشاهده قابل حقایق به مربوط عینی

46.) 
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ها از طریق مهیا ساختن شرایطی نظیر در خصوص ارتباط حکمرانی خوب با کیفیت زندگی شهری گفتنی است که دولت

توانند به افزایش کیفیت زندگی شهروندان کمک کنند. در و... می امنیت، خدمات و امکانات شهری، عدالت و برابری اجتماعی

شوند. ابعاد حکمرانی خوب  پایدارتر تر وتر، ایمنعادلانه ها درصدد آنند که شهرها برای زندگی شهروندان کارآمدتر،واقع، دولت

ها نشان اسخگویی، نتایج بررسیبه طرق مختلفی در افزایش کیفیت زندگی شهری نقش دارند. در زمینه حق اظهار نظر و پ

دهد افراد تمایل دارند که به صورت ارادی رفتار کنند و حق تعیین سرنوشت برای همه افراد فارغ از رفاه مادی حائز اهمیت می

یعنی است؛ به عبارت دیگر، رفاه و کیفیت زندگی افراد به این بستگی دارد که آنها قادر به انتخاب و پیگیری اهداف خود باشند؛ 

هایی که پیش که علاوه بر دارا بودن ابزار مناسب، فرصت دنبال کردن اهداف را داشته باشند، چرا که افراد در رابطه با فرصتاین

ساز مشارکت افراد توانند آزادانه نظرات خود را بیان کنند. آزادی بیان زمینهشوند و میروی آنها است با محدودیت مواجه نمی

ها و نهادها، رضایت بیشتر افراد و بهبود ارکت عاملی برای رهبری و همچنین مشروعیت بخشیدن به سازمانشود و این مشمی

 (.52: 1391فرد و همکاران، باشد )داناییکیفیت زندگی می

های اداره جامعه و افزایش کیفیت خدمات شهری و دولتی، تواند منجر به کاهش هزینهکارآیی و اثربخشی دولت نیز می

های اقتصادی و سیاسی و در نتیجه کیفیت زندگی شود. در واقع، کارکرد نامناسب دولت و بود شرایط کسب و کار و آزادیبه

های رسانی موجب فرسایش اعتماد شهروندان و در نتیجه دغدغهها برای خدماتحکومت، حجم کاری زیاد و توان ناکافی دولت

 . (Simon & Bennett, 2008)شود ذهنی آنها می

مداری با مداری به عنوان مولفه دیگر حکمرانی خوب، با کیفیت زندگی شهروندان در ارتباط است. به طوری که قانونقانون

شود و این وضعیت نیز موجب احساس گیری هنجارها باعث احساس امنیت اجتماعی شهروندان میها و شکلایجاد ضمانت

  .(Leung, 2010)گردد آنها میخاطر از زندگی و افزایش کیفیت زندگی رضایت

توان گفت که مناسب بودن و اثربخشی قوانین در حوزه مدیریت دولتی زمانی در زمینه کیفیت قوانین و مقرات هم می

محور، مبتنی بر مبنای علمی، مورد که یک قانون اخلاقشود که قوانین و مقررات متأثر از عقلانیت باشند؛ یعنی اینمحقق می

اکثریت و متکی بر قانون اساسی کشور باشد تا سودمندی رویه و سودمندی پیامد را توأمان مدنظر قرار دهد و علاوه بر قبول 

 (.53: 1391فرد و همکاران، سهولت درک به وسیله شهروندان امکان کاربرد توسط دولتمردان را داشته باشد )دانایی

توان گفت که وجود برخی روابط غیراقتصادی از جمله مولفه حکمرانی خوب، میدر خصوص ثبات سیاسی و عدم خشونت به عنوان دیگر 

گذاری ثبات و غیرقابل اعتماد، رشوه و فساد اداری موجب ریسک بالای سرمایهمخاطرات بالای سیاسی، روابط استعماری، قوانین و مقررات بی

شود گذاری میموجب افزایش قابلیت یک کشور در جذب سرمایه . کاهش مخاطرات سیاسی،(95: 1387)مهدوی عادلی و همکاران، شود می

گیری کند. از سوی دیگر، عدم ثبات سیاسی باعث شکلکه همین امر زمینه را برای بهبود ثروت کشور و وضع اقتصادی شهروندان فراهم می

ماند، کارایی و اثربخشی آنان به شدت اند، ناتمام میازیهایی که به طور دائم در حال بازسهای سازمانشود؛ برنامههای دولتی مضطرب میسازمان

(. علاوه بر این، وجود فساد 52: 1391فرد و همکاران، )داناییکند که پیامد این وضعیت کاهش کیفیت زندگی شهروندان است افت می

های د و فاصله گرفتن از فعالیتهای ناعادلانه به کسب و کارهای خرد، تخریب اقتصاتواند باعث تحمیل هزینهدر هر کشوری می

اقتصادی همچون  -های اجتماعیمولدّ و کارآ شود و رفاه عمومی را کاهش دهد. از سوی دیگر، مبارزه با فساد باعث ارتقا شاخص

ایش تر و افزگذاری خارجی بیشتر، رشد اقتصادی بالاتر، مرگ و میر کمتر کودکان، میزان سواد بالاتر، حقوق مالکیت قویسرمایه

 (.111: 1396فرد، سازد )داناییشود و زمینه را برای ارتقا کیفیت زندگی فراهم میکسب و کار می

 شود:زیر طرح می با توجه به چهارچوب نظری پژوهش، فرضیه
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 حکمرانی خوب و ابعاد آن تاثیر معناداری بر کیفیت زندگی شهری دارند. -

 

 روش پژوهش

و برای  2022سال  10های بانک جهانیست. برای سنجش حکمرانی خوب از دادهروش پژوهش حاضر، تحلیل ثانویه ا

به عنوان سال مبنای  2022استفاده شده است. انتخاب سال  2022های پایگاه نامبئو سال سنجش کیفیت زندگی شهری از داده

که مقادیر کیفیت ها صورت گرفته است. همچنین با توجه به اینتحلیل، بر اساس دو معیار به روز بودن و موجود بودن داده

شهر گزارش شده اما مقادیر حکمرانی خوب برای این سال هنوز گزارش نشده، از  226برای  2023زندگی شهری در سال 

حق »های بانک جهانی، حکمرانی خوب با استفاده از شش شاخص داده بهره گرفته شده است. در پایگاه 2022های سال داده

ثبات »، «مداریحاکمیت قانون یا قانون»، «مقرراتکیفیت قوانین و »، «کارآمدی و اثربخشی دولت»، «اظهار نظر و پاسخگویی

قدرت »های های نامبئو با استفاده از شاخصو کیفیت زندگی شهری در پایگاه داده« کنترل فساد»، و «سیاسی و عدم خشونت

، «ان سفرزم»، «های بهداشتیمراقبت»، «ایمنی»، «های زندگیهزینه»، «نسبت قیمت مسکن به درآمد»، «آلودگی هوا»، «خرید

سنجیده شده است. جامعه آماری پژوهش، کشورهای عضو سازمان همکاری اسلامی هستند که تعداد آنها برابر با « آب و هوا»و 

 12کشور عضو این سازمان، فقط آمارهای شهرهای  57های نامبئو از میان داده که در پایگاهکشور است. اما با توجه به این 57

ات شهرهای کشورهای عمان، امارات متحده عربی، ترکیه، قطر، عربستان، مالزی، لبنان، قزاقستان، کشور موجود بود، اطلاع

های اند. برای تجزیه و تحلیل دادهپاکستان، تهران، مصر و بنگلادش به عنوان حجم نمونه انتخاب شده و مورد تحلیل قرار گرفته

 تگی پیرسون و رگرسیون استفاده شده است.   های آماری ضریب همبسو آزمون SPSSافزار پژوهش از نرم

ها ها شاخصشوند و این سازمانهای بزرگ و معتبر جهانی گردآوری میها توسط سازماندر تحلیل ثانویه از آنجایی که داده

. در واقع، تحلیل اند، مسلماً آزمون اعتبار و پایایی آنها نیز بررسی و تائید شده استهای متغیرهای مورد نظر را ساختهو مقیاس

هایی است که اعتبار و پایایی آنها خیلی بالاتر از ها غالباً دارای سنجهثانویه مبتنی بر فنون کاملًا تخصصی گردآوری داده

(. در پژوهش حاضر نیز از آنجایی که 315: 1390هایی است که یک محقق به تنهایی قادر به ساختن آنهاست )بیکر، سنجه

های معتبر جهانی )بانک جهانی و موسسه رفاه لگاتیوم( توسط چندین محقق خوب و رفاه ملی توسط سازمانهای حکمرانی داده

 اند، اعتبار و پایایی ابزار پژوهش نیز تامین شده است.گردآوری شده

 

 هایافته

تگی یا ارتباط های آن بر کیفیت زندگی شهری، ضروری است که همبسقبل از پرداختن به تاثیر حکمرانی خوب و مولفه

بیانگر آن است که بین حکمرانی خوب و  2حکمرانی خوب و ابعاد آن با کیفیت زندگی شهری مشخص شود. اطلاعات جدول 

طوری که با افزایش ابعاد آن )به جز بعد حق اظهارنظر و پاسخگویی( با کیفیت زندگی همبستگی معنادار مستقیمی وجود دارد؛ به

مداری، ثبات سیاسی کارآمدی و اثربخشی دولت، کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون یا قانونهای آن )هکیفیت حکمرانی خوب و مولف

 یابد.و عدم خشونت، و کنترل فساد( کیفیت زندگی شهروندان افزایش می

 

 

 

 

                                                      
10. http://info.worldbank.org/governance/wgi/#home 
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 . رابطه حکمرانی خوب و ابعاد آن با کیفیت زندگی شهري2جدول 

 سطح معناداري پیرسونمقدار همبستگی  متغیرهاي مستقل

 422/0 -256/0 حق اظهار نظر و پاسخگویی

 009/0 716/0** کارآمدی و اثربخشی دولت

 003/0 772/0** کیفیت قوانین و مقررات

 003/0 775/0** حاکمیت قانون 

 018/0 666/0* ثبات سیاسی و عدم خشونت

 001/0 827/0** کنترل فساد

 005/0 753/0** حکمرانی خوب

 05/0و * معناداری در سطح  01/0معناداری در سطح ** 

صورت  11برای مطالعه تاثیر ابعاد حکمرانی خوب بر کیفیت زندگی شهری، ابتدا تحلیل رگرسیون چندگانه به شیوه همزمان

است،  83/0است و ضریب تبیین برابر با  91/0گرفته است. اطلاعات جدول بیانگر آن است که اگرچه همبستگی چندگانه معادل 

یعنی ابعاد حکمرانی خوب بر کیفیت زندگی شهری )با توجه به میزان سطح معناداری  اما تاثیر هیچ کدام از متغیرهای مستقل

خطی بین ابعاد حکمرانی خوب است. مقادیر به هستند( معنادار نیست. دلیل این امر وجود هم 05/0به دست آمده که بالاتر از 

 دست آمده برای تولرانس یا سطح تحمل بیانگر آن است که ابعاد حکمرانی خوب همبستگی بالایی با همدیگر دارند.

 کیفیت زندگی شهری با استفاده از روش همزمان . مدل رگرسیونی چندگانه3جدول 

 Beta t Sig Tolerance R R2 F Sig متغیرهاي مستقل

-67/0 حق اظهار نظر و پاسخگویی  35/1-  234/0  137/0  

91/0  83/0  10/4  071/0  

-29/0 کارآمدی و اثربخشی دولت  44/0-  674/0  079/0  

23/1 کیفیت قوانین و مقررات  91/1  113/0  081/0  

34/1 حاکمیت قانون   85/0  433/0  014/0  

-65/0 ثبات سیاسی و عدم خشونت  10/1-  321/0  097/0  

-83/0 کنترل فساد  45/0-  671/0  010/0  

 

های مختلفی استفاده نمود. بنابر ملاحظات توان از روشخطی چندگانه بین ابعاد متغیرهای مستقل میبرای حل مشکل هم

به جای روش  12( استفاده از روش گام به گام1اجرا دارند عبارتند از: هایی که در پژوهش حاضر قابلیت علمی، دو مورد از روش

 ( روش تجمیع متغیرها.2همزمان و 

گانه متغیر حکمرانی خوب، فقط بعد کنترل فساد تاثیر معنادار بیانگر آن است که از بین ابعاد شش 4اطلاعات جدول 

یابد به همان میزان نیز کنترل فساد در کشورها افزایش می مستقیمی بر کیفیت زندگی شهری دارد؛ به طوری که هر چه میزان

درصد از  68یابد. همچنین کنترل فساد با توجه به ضریب تبیین به دست آمده توانسته است کیفیت زندگی شهری افزایش می

 تغییرات یا واریانس کیفیت زندگی شهری را تبیین کند.

 

 

                                                      
11. Enter 
12. Stepwise 
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 کیفیت زندگی شهری با استفاده از روش گام به گام مدل رگرسیونی چندگانه .4جدول 

 Beta t Sig R R2 F Sig متغیرهاي مستقل

83/0 کنترل فساد  64/4  001/0  82/0  68/0  59/21  001/0  

 که ایگونه به است، جدید متغیر چند یا یک در آنها تجمیع مستقل، متغیرهای چندگانه همخطی اثر کاهش راه دومین

بنابراین شش متغیری که دارای  (.214: 1396زادگان و قانونی، )شریف باشد کمتر قبلی متغیرهای از جدید متغیرهای تعداد

نشانگر آن است که حکمرانی  5اند. اطلاعات جدول خطی چندگانه بودند به یک متغیر واحد به نام حکمرانی خوب تبدیل شدههم

یابد. زندگی شهری دارد و با افزایش کیفیت حکمرانی خوب، کیفیت زندگی شهری افزایش میخوب تاثیر مستقیمی بر کیفیت 

 درصد از تغییرات کیفیت زندگی شهروندان را تبیین کند. 56همچنین حکمرانی خوب توانسته است 

 کیفیت زندگی شهری با استفاده از روش تجمیع متغیرها مدل رگرسیونی. 5جدول 

 Beta t Sig R R2 F Sig متغیر مستقل

75/0 حکمرانی خوب  62/3  005/0  75/0  56/0  11/13  005/0  

 

 

 گیریبحث و نتیجه

سعه و افزایش رفاه عمومی  ستیابی به تو سیاری بر نقش نهادها و عوامل نهادی همچون دولت در د شمندان ب امروزه اندی

سعه می صاددانان نهادگرای جدید که جامعهطوریبهدانند. تاکید دارند و حکمرانی مطلوب را مهمترین عامل تو سان و اقت شنا

های توسممعه تلقی ها و مشمموقترین بازدارندهها را به مثابه اسمماسممیملت -کیفیت و الگوی نهادهای رسمممی و غیررسمممی دولت

نین و مقررات، حاکمیت حق اظهار نظر و پاسمممخگویی، کارآمدی و اثربخشمممی دولت، کیفیت قواهای آن )کنند. نهاد حکمرانی و مولفهمی

ای از ترتیبات رسمممی و غیررسمممی را در که مجموعه گسممترده مداری، ثبات سمیاسمی و عدم خشمونت، و کنترل فسماد(قانون یا قانون

شممود، نقش مهمتری در افزایش رفاه اجتماعی، کیفیت زندگی، سمملامت همگانی و توسممعه پایدار های مختلف شممامل میزمینه

 دارد.

کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون های آن )های پژوهش بیانگر آن است که حکمرانی خوب و مولفهزمینه، یافتهدر این 

با کیفیت زندگی همبستگی یا ارتباط مستقیمی دارند. به نحوی که با  مداری، ثبات سیاسی و عدم خشونت، و کنترل فساد(یا قانون

و  13های پژوهش یائویابد. این یافته در راستای یافتهی شهری نیز افزیش میافزایش کیفیت حکمرانی خوب، کیفیت زندگ

شان نشان دادند ( است که در مطالعات2007) 16(، شارما2007) 15(، تامسون2009) 14(، محمد و استروبل2009همکاران )

لینتلو و همکاران های های پژوهشحکمرانی خوب و ابعاد آن نقش مهمی در کاهش فقر و افزایش رفاه عمومی دارند. همچنین یافته

( نیز بیانگر آن است که بین حکمرانی خوب و کیفیت زندگی 2013هلپاس ) ( و2014هلیول و همکاران )، (2017(، کورکابا و همکاران )2018)

حکمرانی مطلوبی برخوردار  توانند کیفیت زندگی بالایی داشته باشند که از الگویشهری ارتباط مستقیمی وجود دارد. در واقع، شهرهایی می

 باشند.

گانه حکمرانی خوب، فقط مولفه کنترل های ششخطی بین ابعاد حکمرانی خوب مشخص شد که از بین مولفهبا کنترل هم

درصد از تغییرات کیفیت زندگی  68فساد تاثیر معناداری بر کیفیت زندگی شهری دارد. به طوری که کنترل فساد توانسته است 

                                                      
13. Yao 
14. Mohammad & Stroble 
15. Thompson 
16. Sharma 
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کنترل فساد بیانگر آن است که قدرت عمومی در جهت به دست آوردن منافع شخصی مورد استفاده قرار »یین کند. شهری را تب

نگیرد و یا به منظور فراهم آوردن منافع فراقانونی برای افراد خاص و دارای نفوذ پرداخت/دریافت رشوه صورت نگیرد. وجود فساد 

« کنددهنده را تنظیم میگیرنده و رشوهمعه است که کنترل تعاملات بین رشوهاغلب نمود عدم احترام به بخشی از قوانین جا

های متعددی طور که در چهارچوب نظری پژوهش گفته شد وجود فساد در جامعه از راه(. همان1391آبادی و پورجوان، )شاه

های و منجر به افزایش نابرابریچه به صورت مستقیم و چه به صورت غیرمستقیم مانع افزایش رشد اقتصادی و توسعه شده 

شود. نتیجه این امر هم چیزی جز کاهش کیفیت زندگی پذیری اجتماعی افراد میاقتصادی و اجتماعی و افزایش فقر و آسیب

کنترل فساد در  زندگی شهری، در زمینه کیفیت کنترل فساد بالای تبیین قدرت به توجه شهروندان نخواهد بود. در واقع، با

حل مناسبی برای بهبود کیفیت زندگی شهری در شهرهای این کشورها تواند راهعضو سازمان همکاری اسلامی میکشورهای 

 باشد.

گانه حکمرانی در قالب یک متغیر واحد تحت عنوان حکمرانی خوب مشخص شد که های ششهمچنین با تجمیع مولفه

ا افزایش کیفیت حکمرانی خوب، کیفیت زندگی شهری تاثیر مستقیمی بر کیفیت زندگی شهری دارد و بحکمرانی مطلوب 

درصد از تغییرات کیفیت زندگی شهروندان را تبیین کند. در این  56یابد. به طوری که؛ حکمرانی خوب توانست افزایش می

مان های کشورهای در حال توسعه که شامل بسیاری از کشورهای عضو ساز( معتقد است که یکی از مشخص2007زمینه، شارما )

شود، حکمرانی ضعیف است. کیفیت پایین حکمرانی خوب بسیاری از کشورهای اسلامی را از همکاری اسلامی نیز می

گذاری مولدّ مورد نیاز برای رشد و توسعه محروم کرده است. به نظر وی، حکمرانی، توسعه جامعه را به طرز چشمگیری سرمایه

های زیادی را سازی حاکمیت قانون، انگیزهن حقوق مالکیت خصوصی و نهادینهدهد و به طور مشخص، تضمیتحت تاثیر قرار می

سازد و بدین ترتیب منجر به افزایش کیفیت ها توانمند میآورد و شهروندان را در مقابل بسیاری از آسیبدر افراد به وجود می

 شود.زندگی شهروندان می

ضو سازمان همکاری اسلامی در سایه توجه به کیفیت و الگوی رسد کشورهای در حال توسعه و عدر مجموع، به نظر می

توانند کیفیت زندگی شهری را افزایش دهند. بنابراین لازم است کشورهای عضو سازمان ویژه کنترل فساد میحکمرانی خود به

ای حکمرانی خوب ههمکاری اسلامی اولویت سیاستگذاری خود در زمینه افزایش کیفیت زندگی شهروندان را بر بهبود شاخص

 )به ویژه مبارزه با فساد( قرار دهند.

 

 منابع

ای و کیفیت زندگی در شهر مهریز، ریزی توسعه محله( بررسی رابطه بین برنامه1398افشانی، سید علیرضا و احمدی بغداد آبادی، نعیمه )

 .1-29(: 30) 9، شناختی شهريمطالعات جامعه

( بررسی عملکرد شهرداری در چهارچوب حکمرانی خوب شهری؛ نمونه مورد 1392زاده، مریم و قدمی، مصطفی )اصغر؛ حاجیوند، علیآدینه

 .41-64(: 30، )مدیریت شهريمطالعه: شهر بابلسر، 

 نشگاه هنر تهران.، تهران: معاونت پژوهشی داهاي مدیریت و حکمروایی شهرينظریه( 1387پور، ناصر و اسدی، ایرج )برک

 ، ترجمه هوشنگ نایبی، تهران: نی.نحوه انجام تحقیقات اجتماعی( 1390بیکر، ترز ال )

های حکمروایی خوب شهری با تاکید بر کیفیت زندگی شهری؛ پذیری شاخص( بررسی میزان تحقق1395توکلی، هانیه و مومنی، مهدی )

 .1-18(: 26، )مدیرت شهري مطالعاتشهر تهران،  22و  7، 1مطالعه موردی مناطق 
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 .95-108(: 15) 8، شناسی شهريهاي بومپژوهشدوس منطقه یک تهران، از دیدگاه ساکنان، مطالعه موردی: محله باغ فر

مجله علوم اجتماعی کشورهای برگزیده،  -های توسعه اقتصادی( رابطه حکمرانی با شاخص1391آبادی، ابوالفضل و پورجوان، عبداله )شاه

 .53-75(: 2)9، اجتماعی

 17، رفاه اجتماعیابطه حکمرانی خوب کشورها و کیفیت زندگی شهرها، ( تحلیل ر1396زادگان، محمدحسین و قانونی، حسین )شریف

(66 :)221-185. 

(: 12) 3، دولت پژوهیجانبه، ( الگوی حکمرانی خوب؛ سرمایه اجتماعی و توسعه همه1396زاده، سیدجواد )الله و امام جمعهصفریان، روح

181-145. 

، ري در ساماندهاي اسکان غیررسمی )مطالعه موردي: اسلامشهر(تبیین جایگاه حکمروایی خوب شه( 1392عباسی، حامد )

 ریزی شهری.رساله دکتری، دانشگاه پیام نور، جغرافیا و برنامه

ارزیابی کیفیت زندگی شهری )مطالعه ( 1390زاده لسبویی، مهدی و طاهری، محمدرضا )قالیباف، محمدباقر؛ روستایی، مجتبی؛ رمضان
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 .167-192(: 7) 3، شناختی شهريمطالعات جامعهشده )مورد مطالعه: شهر تبریز(، طراحی

کمروایی شهري، با نگاهی به ساختار مدیریت شهري ژاپن، کره جنوبی، ترکیه و مدیریت محلی و ح( 1394مرتضوی، مهدی )

 ریزی شهر تهران.، تهران: مرکز مطالعات و برنامهفرانسه

آور )مطالعه موردی: ( بررسی نقش الگوی حکمروایی خوب شهری در تحقق شهر تاب1397ملکی، سعید؛ آروین، محمد و بذرافکن، شهرام )

 .1-18(: 4) 2، شهرسازيدانش شهر اهوا(، 
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