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Abstract 
Today the issue of social entrepreneurship is one of the important and significant topics in the field of 

social issues. The social entrepreneurship takes importance in the form of satisfaction from the support 

of self-employment and regarding the fact that the deprived and hurt segments form a substantial part of 

the country’s active population and the active presence of this hurt segment in society will lead to the 

elimination of lots of problems in society and decrease in poverty and inequality. This research studied 

the “rate of satisfaction from the support of self-employment of the related organizations” as one of the 

forms of social entrepreneurship with the purpose of “understanding the factors affecting this rate”. The 

statistical population of this research included 9051 people from the clients of Relief Foundation, welfare 

organization and the prisoners’ post-release care office and among this number 327 people were selected 

as the sample size using Cochran test and were chosen and interviewed through random sampling method 

and proportional allocation. Also the data obtained from the research were processed using the SPSS 22 

software in descriptive and inferential form and established the test of analytic model of problem.The 

findings of research showed that there is a significant correlation between the independent variables of 

innovation, risk taking, participation in training courses and the dependent variable of the rate of 

satisfaction from self-employment supports. In addition, the results obtained from analysis showed the 

14 percent of the changes related to the variable of the rate of satisfaction from the support of self-

employment is described and explained. 
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اجتماعی: تحلیل  - های خوداشتغالی به مثابه سبک زندگی اقتصادیحمایت 

 رضایت مددجویان و عوامل موثر بر آن در شهر تبریز 

 

      2مینا جعفری نژاد،    2صمد یعقوبی،    *2کمال کوهی 
 

 ایران ، دانشگاه تبریز، تبریز، جامعه شناسی گروه .1

 گروه علوم اجتماعی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایران  .2

 
 

 01/10/1403انتشار:       17/09/1403پذیرش:            10/08/1403بازنگری:          26/07/1403دریافت: 

 چکیده
توجه در حوزهموضوع   قابل  و  از موضوعات مهم  امروزه یکی  اجتماعی  اجتماعی است.  کارآفرینی  ی مسایل 

اجتماعی و    -های خوداشتغالی به مثابه سبک زندگی اقتصادی کارآفرینی اجتماعی در قالب رضایت از حمایت

دهند و  دیده بخش قابل توجهی از جمعیت فعال کشور را تشکیل میبا توجه به این که اقشار محروم و آسیب

پذیر در جامعه منجر به رفع بسیاری از مشکلات در جامعه و کاهش فقر و نابرابری  حضور فعال این قشر آسیب

اهمیت می از حمایتخواهد شد؛  میزان رضایت  با هدف مطالعه  نیز  پژوهش حاضر  ، سازمانیابد.  های  های 

نفر از مددجویان کمیته امداد،    9051آماری این پژوهش را  ذیربط و عوامل موثر بر آن انجام یافته است. جامعه  

نفر به عنوان    327دهد که از این تعداد  سازمان بهزیستی و اداره مراقبت بعد از خروج زندانیان تشکیل می

به صورت تخصیص   نمونه گیری تصادفی  از طریق روش  از فرمول کوکران تعیین و  با استفاده  نمونه  حجم 

های حاصل از  پژوهش نیز با استفاده از  انتخاب شد. ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه بوده و دادهمتناسب  

های پژوهش نشان داد بین متغیرهای مستقل  مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. یافته  SPSSنرم افزار  

های خوداشتغالی همبستگی معناداری وجود  پذیری با متغیر وابسته میزان رضایت از حمایتنوآوری و ریسک

درصد تغییرات مرتبط با متغیر میزان رضایت    14های چند متغیره نشان داد که  دارد. همچنین، نتایج تحلیل

 های خوداشتغالی توسط متغیرهای مستقل موجود در مدل تحلیلی تبیین شده اند. از حمایت

حمایت  ها:کلیدواژه مددجویان،  اقتصادی  رضایت  زندگی  سبک  اشتغالی،  خود  اجتماعی،    –های 

 پذیری، کارآفرینی ریسک
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   قدمهم  

یکی از جدیدترین مباحث مطرح شده در بحث کارآفرینی مقوله کارآفرینی اجتماعی است که همپا با کارآفرینی سازمانی در محافل 
شود؛ کارآفرینی اجتماعی پدیده یا نظریه جدیدی نیست، بلکه پیدایش آن مقارن با به رسمیت شناختن و  پرداخته میعلمی بدان  

 (. 23: 1387ایجاد موسسات و بنگاه هاست)آهنگرپور و حسینی فرد، 
عمومی کارآفرینی، یعنی داشتن   هایشود که ضمن برخورداری از ویژگیاجتماعی به اقداماتی گفته می ی  کارآفرینانه  هایفعالیت   

تحقق اهداف اجتماعی نظیر هم آوایی و همبستگی جمعی،  ها  ماهیت نوآورانه، خلاقانه و کسب و کارانه، جهت گیری اصلی آن
مقابله با محرومیت، یاس و درماندگی، به جای سود فردی و گروهی است، لذا باید توجه داشت که  صورت نهادینه شدن این امر  

به عبارت دیگر، کارآفرینی اجتماعی، علاوه بر کسب   شود.در سطح جامعه منجر به تغییری اساسی در رفع مشکلات اجتماعی می
ت است.  اجتماعی  اهداف  برگیرنده  در  نوآورانه،  غیرانتفاعی  کارهای  بانکو  تأسیس    هایأسیس  و  اجتماعی  توسعه  غیرانتفاعی، 

این نوع کارآفرینی بازشناسی کرد. ی  توان در زمرهترکیبی که مرکب از عناصر انتفاعی و غیرانتفاعی هستند، را می  هایسازمان
شود و در آن کسب و کارهایی برای آموزش و استخدام آنها ارائه می شود،  خانمان دایر میهمچنین، مراکزی را که برای افراد بی

 (. 280: 1393شوند)مرجانی و صدری،بندی مینیز در این دسته از نهادها طبقه
  اقتصادی   رشد  تناسب  عدم  کار،  بازار  و  آموزش   نظام   بین  هماهنگی  عدم  و  کافی  ارتباط  فقدان  کار،  نیروی  حجم  فزاینده  رشد  امروزه

  زنان،   بین  در  خصوص  به  جامعه  در  کار  نیروی  مشارکت  نرخ  افزایش  آموختگان،  دانش  رشد  با  جامعه  زایی  اشتغال  هایظرفیت   و
  اشتغال  موضوع  تا  شد  باعث  کار  بازار  نیاز  مورد  اطلاعات  فقدان  نیز  و  التحصیلان  فارغ  سوی  از  کار  بازار  نیاز  مورد  هایمهارت  فقدان

  نیروی   حاضر  حال  ؛ در(49: 1381امیری،)شمارآید  به   ایران  جمله  از  توسعه،  حال  در  جوامع  گذاران  سیاست  هایدغدغه  مهمترین  از
  کار به عنوان   رود و نیرویمی  شمار  به  کشورها  اقتصادی  رشد  تامین  اصلی  منابع  مهمترین  از  یکی  عنوان  به  متخصص  انسانی

 نیروی   تولید)کارآمد    و  متخصص  انسانی  نیروی  تربیت  لزوم  بنابراین  شناخته می شود؛  جامعه  هر  تولید  عوامل   مهمترین  از  یکی
 گیرد. قرار ریزان  برنامه توجه مرکز باید در آن از بهینه  استفاده و( انسانی

  و  آثار  اخیر،  هایدر سال  داخلی   و  المللی  بین  و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی،  تکنولوژیکی،  تغییرات  و  تحولات  همچنین مجموعه
  بخشیده   دامن  و  آورده  وجود  به  خاصی  مشکلات  و  مسائل  و  گذارده  جا  به  ایران  جامعه  اجتماعی  و  اقتصادی  امور  در  را  بسیاری  تبعات
  و  اهمیت  چنان  از  موضوع   این .  نمود  اشاره  جامعه  در   اشتغال  و  کار  ایجاد   مهم   موضوع   به  توانمی  آنها  مهمترین   جمله  از  که  است

  جمهوری   فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی،  توسعه  برنامه   سومین  در  هم  و  اقتصاد  دهیسامان   طرح  در  هم  که  است  برخوردار  حساسیتی
 . (13: 1382مهر،  کیان)است گردیده ذکر اصلی هایدغدغه از یکی ایران اسلامی

قرار می گیرند؛ با مسایل و مشکلات زیادی روبه رو هستند که گریبان گیر آنها می باشد.  ها مددجویانی که تحت پوشش سازمان
اقتصادی )معیشت، مشکل سرپناه، کار و شغل، مدیریت و عقل معاش و...(،نیازهای اجتماعی و حقوقی)مشکل  از جمله نیازهای  

...(،نیازهای فرهنگی و دینی)مشکل آموزشی، تحصیلی، احکام، عزت نفس، تقوا، قناعت و...(،نیازهای  جایگاه، نفقه و ازدواج و 
درمان، بهداشت    هایو ...(،نیازهای بهداشتی درمانی)بیماری ها، هزینهروانی و عاطفی)مشکل افسردگی، روانی، اعتماد به نفس  

 محیط، بهداشت عمومی و... 

اعتنایی عموم و مسئولین قرار  مهری و بیبی   واضح است که این افراد به عنوان بخشی از جمعیت آسیب خورده جامعه ما گاه مورد
گیرند و بدون هیچ مسئولیت، تعهد و تاملی هرچند کوچک در باب کیفیت زندگی آنان از کنارشان عبور و اقدام عملی در تغییر  می

 آن انجام نمی شود.
جسمی خاصی دارند یا به دلایلی در گذشته جرایم خاصی را مرتکب    هایبضاعت یا افرادی که معلولیتناگفته پیداست افراد بی 

شده اند قشر آسیب پذیر و داغ دار جامعه ما هستند که انتظار می رود مورد رافت و الفت و حمایت نهادهای ذیربط این جامعه قرار  
 سودآور اجتماعی و اقتصادی فراهم آمد.  هایحضور و مشارکت فعالانه آنان را در فعالیت هایگیرند و زمینه
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اجتماعی پایدار، نقش مهمی در بهبود  -های خوداشتغالی به عنوان یکی از ابزارهای کلیدی در ایجاد سبک زندگی اقتصادیحمایت
های شغلی و درآمدزایی، ها با فراهم آوردن فرصتکند. این حمایتدیده ایفا میشرایط زندگی افراد، به ویژه اقشار محروم و آسیب
می کمک  مددجویان  مالی  استقلال  به  تنها  زمینهنه  بلکه  آنکنند،  فعال  مشارکت  و ساز  نفس  عزت  افزایش  و  جامعه  در  ها 

توانند به یک سبک زندگی متعادل و پایدار دست یابند که در آن تعاملات شوند. از طریق خوداشتغالی، افراد میخودکارآمدی می
های اجتماعی د. این رویکرد نه تنها به کاهش فقر و نابرابریگیرناجتماعی، رفاه اقتصادی و توسعه فردی در کنار هم قرار می

می شبکهکمک  تقویت  باعث  بلکه  جامعهکند،  ایجاد  و  اجتماعی  مشارکتهای  و  پویا  میای  حمایتمحور  بنابراین،  های شود. 
اجتماعی در نظر گرفت که در آن بهبود شرایط مالی و ارتقای کیفیت  -توان به مثابه سبک زندگی اقتصادیخوداشتغالی را می

معدودی در خصوص شناسایی و تبیین کارآفرینی اجتماعی صورت گرفته    هایهر چند تلاش  .یابندزندگی در کنار هم تحقق می
بیشتر و کاملتر پی برد. در این مقاله سعی شده است    هایاست اما با مروری اجمالی بر این آثار می توان به ضرورت انجام پژوهش

های خوداشتغالی بررسی شود. در این راستا، پژوهش تا کارآفرینی اجتماعی به صورت کاربردی و در قالب میزان رضایت از حمایت
ذیربط  ی  خوداشتغالی سازمان ها  هایحاضر نیز در پی پاسخگویی به سوالات زیر می باشد: میزان رضایت مددجویانان حمایت

ذیربط   هایخوداشتغالی سازمان  هایشهر تبریز در چه حدی است؟ کدام عوامل می تواند بر میزان رضایت مددجویان از حمایت
 اثیر داشته باشد؟ ت

 
 مبانی نظری

این ی  اخیر افزایش یافته است. مشخصه  هایکارآفرینی اجتماعی و یا عمل کارآفرینانه به اهداف اجتماعی اشاره دارد که در دهه
ی هایمیلیون همراه با ایجاد سازمان  1/ 2تا    1997و1987  هایغیرانتفاعی بود که در بین سال  هایمهم، موج رشد تعدادی از سازمان

(. حتی با این جهش سریع، هنوز کارآفرینی اجتماعی در نخستین Austin et al, 2006:1افزایش یافت) %26با مشاغل نو حدود 
بیانگر جنبه  هایکثرت دیدگاهی  مراحل رشد قرار دارد. ما هنوز درباره آکادمیک در این زمینه باشد آگاهی ی  نظری که بیشتر 

کند؛ به  مطالعات موردی و چگونگی ما را در این زمینه راهنمایی می  نداریم. وجود ادبیات متمرکز تولیه دبا شرایط عملی، توصیف
.کارآفرینی اجتماعی یک پدیده بزرگ راهبردی است. که به  (Dees et al,39)ای برای توسعه تئوری رسیده استهر حال زمینه 

منطقه فعالیت  یک  دهه  عنوان  سه  در  پژوهش  و  عمل  از  است)ای  یافته  ظهور   Niachoi,satyajitگذشته 

Majumdar,2014:364و    1960ی  (. واژه کارآفرینی اجتماعی برای اولین بار در ادبیات مربوط به تغییرهای اجتماعی در دهه
توسط بیل درایتون و دیگرانی مانند چارلز لیدبیتر به صورت گسترده ای    1990و    1980هایپدیدار شد. این مفهوم در دهه1970

 (. 15: 1389مطرح شد)عمرانی و همکاران،
 حل   برای  جدیدی  هایبرنامهها  سازمان  آن  طریق  از  که  کندمی  تلقی  فرآیندی  را  اجتماعی  کارآفرینی(  2005)3پرنسکی«  »دیوید

-رویکردی  شناسانه   آسیب  بررسی  با(  2002)«4دیویس».(91:  1389همکاران،  و  ابطحی)  کنند  می   ارایه  و  طراحی  اجتماعی  مسایل

می  کارآفرینی،  ایه باور  این  کارآفرینانبه  که   و  اهداف  تحقق  در  اختیار،  در  منابع  بخش  اثر   مدیریت  با  باید  اجتماعی  رسد 
 رویکرد   این  و.  بود  ترکیبی  رویکرد  یک  اتخاذ  هدف  این  به  دستیابی ی  لازمه.  کنند  ایجاد  افزایی  هم  خود  اجتماعی  هایماموریت

  شناسی   روش   نظیر (  مشهود  غیر)ملموس   غیر   هایدارایی  و  اعضا،  یا ها  شبکه  مردم،   جمله  از  مالی  غیر   منابع   طور   همین  و  مالی  منابع
  فیزیکی   و  محیطی  اجتماعی،  انسانی،ی  سرمایه  نظیر  مالی  غیر  هایسرمایه  دیگر  عبارت  به  و  اجتماعی،  هایاثرگذاری   و  محتوا  ها،
 اجتماعی  هایماموریت  و  اهداف   به  رسیدن  برای  منابع  این  از  استفاده  و  برداری  بهره  در  اجتماعی  کارآفرینان  به  و  کرده  شناسایی  را

+ گامی  پیش+  نوآوری+  انسانی  منابع  :شود  می  سنجیده  زیر  فرمول  با  اجتماعی  کارآفرینی  موفقیت   کنند. به باور تروران  می  کمک

 
3 David Prensky 
4 Davis 



 جامعه شناسی سبک زندگی
 80-96صفحات  4شماره   9دوره 

                         

 ...  1403و همکارانکوهی                            
    مقاله پژوهشی                          

 

 Copyright ©The authors                                            84                                                   Publisher: University of Tabriz   

 موریس  و(  2006)  «5  مارتی  و  میر».(71:  1389صدقیانی،  و  صالحی )اجتماعی  کارآفرینی  موفقیت=  اجتماعی   اثرگذاری+  تغییر  عامل

 کارآفرینی   کنند  می  مطرح  نویسندگان  این.  دهند  می  ارائه  را  اجتماعی  کارآفرینی  از  جامع  دیدگاه  یک(  2011)6  فرانکلین  و  وب
 که   است  موقعیتی  جوی  و   جست  در  عمل  ابتکار  بدنبال  زیرا.  کند   می  ایجاد  را(  اجتماعی  ارزش )  Sv   7که  است  فرآیندی  اجتماعی
 مناسب،  اجتماعی  تغییر  برایها  فرصت  از  برداری  بهره   منابع،  ترکیب  شامل  که  نوآورانه  هایاستراتژی  طریق  از  اجتماعی  مشکلات

) است  اجتماعی  خدمات  و  کالاها  توسعه  و  اجتماعی  نیازهای  ارضا  .J.Augusto felicio et al,2013: 2140)  .«و   کوینگهام  

  این   اساس   بر  ؛« بزرگ  اشخاص»  فکری  مکتب  نخست؛:  اند  داده  هائار  را  فکری  مکتب  6  کارآفرینی  مورد  در(  2002)8  لیسچران«
  دوم؛ است.    مادرزادی  آنها  هایقابلیت   و  هایویژگی  که  هستند  -ششم  حس  -ذاتی  توانایی  دارای  و  بزرگ  افراد  کارآفرینان  نظریه
ها نگرش(  100:  1389همکاران،  و  ابطحی)ها،  ارزش   از  کارآفرینان  نظریه  این  اساس   بر  ؛« شناختی  روان  هایویژگی  »فکری  مکتب

  کارآفرینی،   کلاسیک  مکتب  سوم؛  .شودمی  محسوب  آنها  شخصیتی رفتارهای  جز  که  هستند  برخوردار  فردی  به  منحصر  نیازهای  و
 « نوآوری   »کارآفرینی  رفتار  اصلی  مشخصه  فکری  مکتب  این  براساس   گیرد،می   بر   در  را  کارآفرینی  اخیر  رویکردهای  نظریه   این

  که   هستند  کسانی  آنها  هستند؛  اقتصادی  هایفعالیت  طراحان  کارآفرینان  فکری  مکتب  این  اساس   بر  مدیریت؛  مکتب  است. چهارم؛
 فکری  رود. پنجم؛مکتبمی  شمار  به  آنها  هایمشخصه  از  پذیریریسک  و  کنندمی  مدیریت  و  دهی  سازمان  را  اقتصادی  هایفعالیت

  افراد نیازهای اساس  بر  را  خود رهبری سبک و هستند، برخوردار رهبری ویژگی از کارآفرینان فکری مکتب این  اساس  بر رهبری؛
 های سازمان  برای  کارآفرینی  هایمهارت  نظریه   این  اساس   بر  ؛« سازمانی  درون  کارآفرینی»  فکری  مکتب  کنند.ششم؛می     انتخاب

  را  کارآفرینی  که  دیگری  فکری  مکتب   اساس   بر  «سلیوان  و  کویین» (.101:  1389همکاران،   و  ابطحی)هستند  مفید  بسیار  پیچیده

 خود از سازمانی هایگیری تصمیم در کارآفرینان که اصلی مشخصه سه که معتقدند و کنند می تلقیها سازمان رفتاری مشخصه
  از   و  داشته  نظر  در  را  اجتماعی  تحولات  نیز(   2004)9  »آلورد«.  نوآوری  و  مداری  آینده  پذیری،  ریسک: از  عبارتند  دهندمی  نشان

 مورت، »(.17:  1391پور،مصطفی)  کند  می  یاد  اجتماعی  تحولات  به  بخشیدن  سرعت  برای  راهی  عنوان  به  اجتماعی،  کارآفرینی

ی  درستکارانه  رفتار  واسطه  به   آن   در  که  است  وجهی  چند   ساختار  یک  اجتماعی  کارآفرینی  ،(102002) کارنگی«  و  ویراواردنا
             اخلاقی   هایپیچیدگی  با   مواجه  در   منسجم،  و  واحد  اقدام  و  هدف  یک  یا  اجتماعی،  ماموریت  یک  به  یابیدست  بر  سعی  کارآفرینانه،

-سازمان  تاسیس  به  که  دانندمی  یهایفرصت   شناسایی  برای  جستجو  را  اجتماعی  کارآفرینی(  2002) «همکاران  و  سالیوان».شودمی

 .شودمی  منجر درآنها مستمر، نوآوری و  جدید اجتماعی ایه
 

 اجتماعی   کارآفرینی  هایمدل 

  اجتماعی   نخست،کارآفرینان:باشد  می  زیر   شرح  به  «11همکارانش  و  مورت  سلیوان»  دیدگاه  از  اجتماعی  کارآفرینی  مختلف  ابعاد

  که   هستند  خود  رقبای  از  بهتر  اجتماعی  هایارزش   ایجاد   بدنبال  آن  به  یابی   دست  برای  و   بوده  اجتماعی  هایماموریت  به   متعهد
  یگانگی   متعادل،  و  متوازن  هایقضاوت  واجد  اجتماعی  کارآفرینان  کند. دوم،  می  پیدا  نمود  کارآفرینان  مختلف  رفتارهای  در  آن  نتیجه

 ایجاد  برای  را  یهایفرصت  اجتماعی  کارآفرینان  هستند. سوم،  اجتماعی  مسایل  هایپیچیدگی  با  مواجهه  در  مداری  آینده  و  هدف  در
 و  مداری  آینده  نوآوری،  هایویژگی  اجتماعی  کارآفرینان  اینکه  بالاخره  کنند.می  شناسایی  و  کشف   بهتر  اجتماعی  ارزش 

 جداگانه  کارکرد  بر  علاوه  اجتماعی  کارآفرینی  ابعاد  همه.  گیرندمی  نظر  در  خود  مهم  و  کلیدی  هایگیری  تصمیم  در  را  پذیریریسک
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 از روشن سازی مفهوم ابعاد، بین مشترک قلمرو وجود دلیل همین به. دارند نیز همپوشانی با همدیگر میزانی  به فرد، به منحصر و
 (. 103: 1389همکاران، و ابطحی) کند می مواجه مشکل با را اجتماعی کارآفرینی

 برای  آنهاست،  راهنمای  که  شان  ایدئولوژی   واسطه  به  اقتصادی  کارآفرینان  از  اجتماعی  کارآفرینان  که  است  معتقد12هو«   پراب»

 کارآفرینانه  هایسازمان  اجتماعی  کارآفرینان  که  که  دارد  می  بیان  و  شوند  می  متمایز  شانهایهدف   وها  شیوه  رسالتشان،  انتخاب
 سود   تعقیب  جای  به  هدف  گروه  گسترش   و  اجتماعی  تغییر  رسالتش  که  آمیزی  مخاطره  اقدامات  انجام  به  و  کرده  تاسیس  را  نوآوری

  توانایی ها  آن.  کنندمی  حمایت  یکدیگر  هایتلاش   از  اغلب  اجتماعی  کارآفرینان  اقتصادی،  کارآفرینان  برخلاف.  زنندمی  دست  است،
 وسیعی   دامنه  که  قادرند  و  هستند  دارا  را  گریمیانجی  و  کردن  طرفداری  آوردن،  شوق  به  همدلی،  ارتباط،  برقراری  بینی،پیش  تحلیل،

  دارد   می  متمایز  معمولی  کارآفرینان  از  را   کارآفرینان  این  آنچه  عمده،  طور  به.  کنند   سازماندهی  و  سازند  توانمند  را  متمایز  افراد  از

  بیان   کانادا،  خصوصی  بخش  در  اجتماعی  کارآفرینان  بررسی  در13« »جانسون.  آنهاست  مالی  پاداش   به  کم  تمایل  و  اجتماعی  تعهد

 هدف به رسیدن برای ابزاری عنوان به انتفاعی هایفعالیت به  اجتماعی عدالت به نسبت نیرومندی حس با افراد این که، کند می
 (. 10: 1391 همکاران،  و پور مصطفی)نگرند می

 هفت  و   کردند  مطالعه  -بودند   موفق  اجتماعی  کارآفرینی  عرصه   در  که  را  غیردولتی  هایسازمان  از  تعدادی  ویراواردنا  و  مرت
  رسالت   محیط،  فعال،  بیش  رفتار  پذیری،  خطر  مدیریت  نوآورانه،  رفتار  :از  عبارتند  که  یافتند  آنها  میان  در  را  مشترک  خصوصیت
 کارآفرینانه  رفتار)  اجتماعی   کارآفرینی  که  دادند  نشان  پژوهش  این  هاییافته.  بقا  و  ماندگاری  وها  فرصت   شناخت  و  کشف  اجتماعی،
) فعالبیش  رفتار  و  خطرپذیری  مدیریت  نوآوری،  از  عبارتند  بعد  سه  این   که .  شود  مطرح  بعدی  سه  الگوی  یک   در  تواند  می(  اجتماعی

 . (8 -9 :1387همکاران، و مقیمی

   تجربی پیشینه

همکاران» و  عنوان«  عمرانی  با  تحقیقی   فعالان   دیدگاه  از  ایران  در   اجتماعی  کارآفرینی  بر  اثرگذار  عوامل  بندی  الویت»در 

  ایران،   در  اجتماعی  کارآفرینیی  توسعه  در  مفهومی،  الگوی  در  شده  معرفی  عامل  پنج   هر  اجتماعی«به این نتیجه رسیده است،
 همکاران،   و  عمرانی)    سرمایه  و  فرصت  ای،زمینه   عوامل   ماموریت،  افراد،:  از  است  عبارت  ترتیب  به  آنها  الویت  و  داشته  اهمیت

 از  گرفته  بر  الگویی  اجتماعی  کارآفرینانه  ابتکارات  گیری  شکل  »فرآیند  عنوان  با  تحقیقی  نیز در  «همکاران  و  یادگار».  (11:  1389

  ایجاد  به  منجر  که  اصلی  مقوله  دهد،  می  نشان  پژوهش  این  از  آمده  دست  به  الگوی  :کنند  می  بیان  ها«  داده  از  برخاسته  نظریه
  مطلوب   را  اجتماعی  ابتکار  ایجاد  که  است  اجتماعیی  مسئولانه  هایفعالیت  به   فرد   گرایش  شودمی  اجتماعیی  کارآفرینانه  ابتکارات

  راهبردهای   بیابد،  پذیر  امکان  را  اجتماعی  ابتکار  ایجاد  ویژه،  محیطی  و  ای  واسطه  شرایط  تاثیر  تحت  فردی  چنین  چه  چنان.  کند  می
 (. 7:  1390یادگار و همکاران، )گیرد  می  شکل  جدید،  اجتماعی  کارآفرینانه  ابتکار  آنها،ی  نتیجه  در که  گیرد می  پیش  در  را  ای  ویژه

  های یافته  می پردازند.  تطبیقی«؛  رویکرد  با  اجتماعی  کارآفرینی  توسعه  تنظیمی  هایسیاست  »بررسی   به  همکاران«  و  آراستی»

 و   ملی  ریزی  برنامه  مالی،  هایحمایتی  زمینه  چهار  در  مطالعه  مورد  کشورهای  در   تنظیمی  هایسیاست  دهد  می  نشان  تحقیق
  اجرایی  مدیران  و  گذاران  سیاست.  اند  شده  اجرا  و  تدوین  ای  مشاوره  هایحمایت  و  اداری  ساختارهای  و  قوانین  اصلاح  ای،  منطقه
 و کرده  شناسایی را اجتماعی کارآفرینی گذاری سیاستی حوزه  کنونی هایضعف توانند می مطالعه این نتایج از استفاده با کشور،

  و   همچنین، »عباسی  (.195:  1392  همکاران،  و  آراستی)کنند تدوین  را  کشور  در  اجتماعی  کارآفرینیی  توسعه   مناسب  هایسیاست
  اجتماعی،  کارآفرینی:کنند  می  بیان  کار«؛  و  کسب  در  نوین   رویکردی   اجتماعی  »کارآفرینی  عنوان  با  تحقیقی  فیشانی« در  بابایی
  برای  نیاز  مورد  اجتماعی  مقررات   و  منابع  ها،ظرفیت  ها،ایده  بسیج  و  اجتماعی  مشکلات  رفع  منظور  به   نوآورانه  هایحل  راه   ایجاد

  حمایتی   هایسیاست  تدوین  نیازمند  هستند،  روبرو  آن  با  اجتماعی  کارآفرینان  که  یهای چالش  به   توجه  با.  است  اجتماعی  تغییرات
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  حمایتی   هایسیاست  تدوین  به  اجتماعی،  کارآفرینی  توسعه  در  پیشرو  کشورهای  درها  سیاست  نوع   این  بررسی.  باشد  می  مناسب
 (. 1: 1393 فیشانی، بابایی و عباس ) کند می کمک ایران در اجتماعی  کارآفرینی توسعه تنظیمی

« در تحقیقی با عنوان »آموزش کارآفرینی در مقاطع دانشگاهی و نیت کارآفرینانه دانشجویان« بیان  14»کاتیم و همکاران 
های کارآفرینانه دانشجویان است. نمونه  کنند: هدف از این مقاله تشخیص حجم آموزش کارآفرینی دانشگاهی و اثرش بر نیتمی

های ارایه شده نشان داد تقاضای بیشتر در آموزش بندی شده است، نتایج شاخصکشور اروپایی طبقه17این مطالعه از دانشجویان  
های مربی گری بیشتر به وسیله ها و فعالیتنیست اما شبکه  شود ضروریکارآفرینی که به صورت سخنرانی و سمینار ارایه می

بر نیات کارآفرینانه داشت) اثر مثبتی  بیان شده است. همچنین اعمال مشارکت در آموزش کارآفرینی   Kuttim etدانشجویان 

al,2013:658  »نیز در تحقیقی با عنوان »خوداشتغالی: درباره ساخت آموزش کارآفرینی پرمنفعت در 15(. »آیه جو و همکاران  ،
کنند: موضوع این مقاله ضمانت اشتغال به عنوان یک کلید مهم از آموزش مقاطع بالاتر در دانشگاه دانشگاه موروکان« بیان می

ای)جواز اشتغال( در »بانک در درجه حرفه  2011-2012دهد. تحلیلی از تجربه شروع  موروکان و نیاز به ادامه همکاری را نشان می
موروکان بر یک بررسی   Ain Sebaa Casablanca(FSJESای از دانشکده، اقتصاد و علوم اجتماعی)حق بیمه مالی« در درجه

ها که از طریق خوداشتغالی به اشتغال نرسیده بودند  از استخدامی  %80یابی  هدف پروژه رهبران را مبنا قرار داده است. که در دست
 Ayegouو حمایت و سرمایه گذاری است) گیریم شرط لازم آموزش در مقاطع بالاتر مداخله دولت  نتیجه داد. بنابراین ما نتیجه می

et al,2013:34010  .)«در تحقیقی با عنوان »نوآوری اجتماعی و کارآفرینی اجتماعی: یک دیدگاه 16« وندی فیلیپس و همکاران ،

  از   را  نوآوری  و  کند،  می  ارزیابی  درآمده  مشارکت صورت  به  که  را  اجتماعی  مسئولیت  CSR  سیستماتیک«، بیان می کنند. ادبیات
  افزایش   را   عملکرد  همچنین  دهد،  می   توسعه  پتانسیل   ارائه  و  گذار   سرمایه   به   رسانی  سود  برای  سهامدار  واسطه  به   انجمن  طرف

  اجتماعی  نوآوری و اجتماعی کارآفرینی به توجه  است، شده  طراحی   شغلی هایمدل به رسانی سود  رفع  برای که رشدی. دهد می
  اجتماعی   کارآفرینی  و  اجتماعی  نوآوری  با  ارتباط  در  پژوهش  با  مرتبط  اجتماعی  بینش  مقاله.  سازد  می  آسان  را  اجتماعی  موضوعات  و
  نقش  به خاص تمرکز و توجه  با جریانی  پیش سال پنج. دهد می شرح گذشته دهه در را منطقه در سود  رشد  و سازد  می فراهم را

 قبلا   که  نویسندگان  دیدگاههای  وها  یافته  از  ترکیبی.  است  شده  دیده  عرضی  مشارکت  و  نهادها  ها،  سیستم  ها،  شبکه  کارآفرینی،
  اجتماعی   نوآوریی  آینده  مطالعات   برای  نوآوری«را  سیستم»    یک  تحلیلی،  چارچوب  یک  در  پژوهش  از  یهایزمینه  اند  کرده  منتشر

. سیلوز و مایر،  (Wendy Philips& et al ، 2015: 428) آمیزد می کرد تقسیم اساسی هایبستگی هم در اجتماعی کارآفرینی و
عنوان» کارآفرینی اجتماعی: ایجاد کسب و کار جدبد مدلی برای فقرا« بیان می کنند: پیشنهاد کارآفرینی اجتماعی  در تحقیقی با  

بیشتری را برای پذیرش اجتماعی و تحریک استراتژی کسب و کار و اشکال سازمانی را ممکن می سازد.   هایبینشی است که ایده
با ها و این امر به توسعه پایدار شناخته شده در اهداف بین المللی می انجامد، همچنین کارآفرینی اجتماعی مشوق تاسیس شرکت

آپولونی و همکاران (.Seelose&Mair,2005: 241مسئولیت اجتماعی بیشتر می باشد) با عنوان17همچنین  »       ، در تحقیقی 
 را کارآفرینی آموزش  ظهور  زمینه  در آماری تحلیل یک مقالهظهور آموزش کارآفرینی«، بیان می کنند. »مقاله یک تحلیل آماری 

  برای  ابزاری  تشکیل  نویسنده  تاکید.  دهد  می  ارائه  را  اروپا  در  NETT  طرح  چارچوب  در  بررسی  یک   از  ای  نتیجه  و  کند  می  بحث
. دهد  می  ارائه  دارد،   ریشه  مدرن  جوامع  تکامل  در  راهی  استراتژی  یک  ارائه   و  دانش  مدیریت  به  عمیقا  که  علمی  بحث  یک  پرورش 
. است  آن   آموزش   و  کارآفرینی  ادراک  از  جالب  هایویژگی  خاص  الگوهای  برخی  ظهور   بر  دلالت  وها  داده  تحلیل  و  تجزیه  کیفیت
  دارد   ریشه  دانش  مدیریت در  عمیقا  که  است  رشته  یک  در  علمی  بحث  یک  پرورش   برای  ابزاری  بیان  مقاله  این  از  نویسنده   مقصود

 (. B.Apolloni e  al,2013: 349)دهد می تشکیل را مدرن جوامع بهبود در استراتژیک خط یک دهندهنشان و
 

 
14 Merle Kuttim et al 
15 Jamila Ayegou 
16 Wendy Philips& et al 
17 Apolloni et al 
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 جمع بندی پیشینه نظری و تجربی

(  2005)18 پرنسکی«  بر اسااس مطالب مطرح شاده در چارچوب نظری و پیشینه پژوهش، می توان اظهار کرد، در نظریات »دیوید 
 و   طراحی  اجتماعی  مساایل حل برای  جدیدی  هایبرنامهها  ساازمان  آن  طریق از  که  کند می تلقی فرآیندی را  اجتماعی  کارآفرینی

 به این باور می رسااد که کارآفرینان   کارآفرینی،  هایرویکردی شااناسااانه آساایب  بررساای  با(  2002)«19دیویس»کنند.  می ارایه

 و   میر»کنناد.    ایجااد  افزایی هم خود  اجتمااعی  هاایمااموریات  و اهاداف  تحقق در  اختیاار، در  مناابع  بخش  اثر  مادیریات باا  باایاد  اجتمااعی

  مورد در لیساااچران«  و  کوینگهاام».دهناد می  ارائاه را  اجتمااعی  کاارآفرینی از  جاامع دیادگااه یاک فرانکلین  و  وب  موریس  و«   ماارتی

  رفتاری  مشااخصااه را  کارآفرینی دیگری فکری مکتب  اساااس   بر  «ساالیوان و  کویین»اند.  داده اریه را فکری مکتب 6  کارآفرینی

 سارعت  برای راهی عنوان  به  اجتماعی،  کارآفرینی از و داشاته  نظر در را  اجتماعی  تحولات »آلورد«نیز کنند. می  تلقیها ساازمان

 اسات   وجهی چند  سااختار  یک  اجتماعی  کارنگی«کارآفرینی و ویراواردنا مورت،»کند. از نظر می  یاد  اجتماعی  تحولات  به بخشایدن

  اجتماعی  هایساازمان تاسایس  به که دانند می یهایفرصات  شاناساایی  برای جساتجو را  اجتماعی  کارآفرینی«همکاران و ساالیوان».

 .شود می منجر آنها در مستمر، نوآوری و  جدید

  برای  آنهاست،  راهنمای  که  شان  ایدئولوژی  واسطه  به  اقتصادی  کارآفرینان  از  اجتماعی  کارآفرینان که  است  معتقد20هو«   پراب».  

 کانادا،  خصوصی  بخش  در  اجتماعی  کارآفرینان  بررسی  «در»جانسونشوند.    می  متمایز   شانهایهدف  وها  شیوه  رسالتشان،  انتخاب

  به   رسیدن  برای  ابزاری  عنوان  به  انتفاعی  هایفعالیت  به  اجتماعی  عدالت  به   نسبت  نیرومندی  حس   با  افراد   این   که،  کند  می  بیان
 نگرند. نظریه مرکزی در این تحقیق مدل کارآفرینی اجتماعی مورت و ویراواردنا می باشد.  می هدف

 پژوهش حاضر به صورت زیر تدوین شده است:   هایتجربی مطرح شده، فرضیه هایبا توجه به چارچوب نظری و پیشینه
 ذیربط   هایارایه شده از سوی سازمان  خوداشتغالی    هایحمایت  از  رضایت  میزان   باشد  در افراد بیشتر   گرایش به نوآوری  چه  هر-1

 . شود می بیشتر
 بیشتر   ذیربط  هایخوداشتغالی ارایه شده از سوی سازمان  هایحمایت  از  رضایت  میزان  باشد  بیشتر  پذیری افرادهر چه ریسک-2

 شود. می
 هایخوداشتغالی ارایه شده از  سازمان  هایآموزشی در افراد بیشتر باشد میزان رضایت از حمایت  هایهرچه شرکت در دوره-3

 ذیربط بیشتر می شود.
 های خوداشتغالی رابطه وجود دارد.حمایتبین سن و میزان رضایت از -4
 

 روش شناسی 

گردآوری داده ها، پیمایشاای بود. همچنین از ی روش پژوهش بر اساااس هدف پژوهش، از نوع کار بردی و بر اساااس نحوه
پژوهش، کلیه مددجویان آماری در این ی لحاظ میزان ژرفایی پهنانگر بوده و با در نظر گرفتن معیار زمان، مقطعی اساات. جامعه

برای برآورد حجم نمونه در این تحقیق،  . نفر می باشاد 9051به تعداد    1394ذیربط می باشاد که بر اسااس آمار ساال   هایساازمان

 با توجه به نسبت زنان و مردان طبق فرمول نمونه گیری کوکران استفاده شد.
 تشکیل بهزیستی، کمیته امداد و اداره مراقبت بعد از خروج زندانیان هایکل مددجویان سازمان را پژوهش این جامعه آماری  

 طریق ابزار از حاضاار پژوهش هایباشااد. دادهمی نفر  9051با   اساات برابر  1394هاآخرین داده طبق بر تعداد که دهندمی

 
18 David Prensky 
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 جامعه شناسی سبک زندگی
 80-96صفحات  4شماره   9دوره 

                         

 ...  1403و همکارانکوهی                            
    مقاله پژوهشی                          

 

 Copyright ©The authors                                            88                                                   Publisher: University of Tabriz   

 دوم بخش ای وسااالات زمینه به مربوط اول باشاد: بخشمی بخش دو شاامل پرساشانامه این خواهد شاد. گردآوری21پرساشانامه

 .باشدمی تحقیق وابسته و مستقل متغیرهای به مربوط

متغیر    هایبرای بدسات آوردن حجم نمونه، ابتدا پرساشانامه طراحی شاده مورد آزمون مقدماتی قرار گرفت. با برآورد نسابت
 وابسته و جایگذاری آن در فرمول کوکران، مقدار حجم نمونه بدست آمده است. 

n =
𝑁𝑡2.  𝑝𝑞

𝑁𝑑2+ 𝑡2𝑝𝑞
=

9013×3.84×0.75×0.25

9013×.0025+3.84×0.65×0.35
=

6489.36

23.35
= 278 

 

 N = نفر 9013تعداد کل جامعه آماری 
 𝑡2 =برابر است با  (3/ 84)

 P=75 /0 احتمال وجود صفت در جامعه آماری
  q=25 /0 احتمال عدم وجود صفت در جامعه آماری

= 𝑑2 ( 0025/0برابر است با دقت احتمالی مطلوب) 
در پژوهش حاضر با توجه به ماهیت موضوع تحقیق و جامعه آماری مورد مطالعه، از روش نمونه گیری تصادفی ساده استفاده  

 نفر به صورت تصادفی ساده انتخاب گردید. 300شد. چون لیست مددجویان موجود بود. از بین آنها حدودا 
پرساشانامه بود و برای سانجش متغیرهای پژوهش از پرساشانامه محقق ها  با توجه به ماهیت موضاوع، ابزار گردآوری داده

در ساطح سانجش رتبه ای و در قالب طیف لیکرت تنظیم شاده اسات. اعتبار مورد اساتفاده در  ها  سااخته اساتفاده شاد. تمامی گویه
ذهنی محققاان و   هااییاا ذهنی اسااات. اعتباار صاااوری، مبتنی بر ارزیاابی  23از نوع صاااوری22این پژوهش هم اعتباار محتوایی  

متخصاصاانی اسات که با اجماع نظر کیفیت ابزار اندازه گیری را بررسای می کنند. بدین صاورت پرساشانامه پس از طراحی در اختیار 
ابزار اندازه گیری 24تنی چند از متخصاصاان قرار گرفت و اعتبار صاوری ابزار اندازه گیری تایید شاد. در ضامن، برای برآورد پایایی 

بوده    6/0تحقیق بالاتر ازپژوهش از تکنیک آلفای کرونباخ اساتفاده شاد، بدین ترتیب ضاریب پایایی به دسات آمده برای متغیرهای 
 های تحقیق دارد.های انتخابی برای اندازه گیری متغیراست. این میزان نشان از پایایی گویه

 : ضریب پایایی مقیاس ها 1جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعریف متغیرهای تحقیق

:خوداشااتغالی به معنی کار برای خود اساات، از این رو خوداشااتغالی نوعی اشااتغال در بخش میزان رضاای  از ووداشاتغالی
ای و غیرمزدبگیری اسات که فرد شااغل با اتکا به توان شاخصای، ابتکار و خلاقیت خود، به کارهای تولیدی و خدمات فنی و حرفه

هاا و امتیاازات این بخش از اشاااتغاال آن اسااات کاه فرد را باه تادریج آمااده کساااب پردازد. از ویژگیدر نتیجاه کساااب درآماد می

 
21 . Questionnaire 
22 Content Validity 
23 Face Validity 
24 Reliability 

 ضریب پایایی  متغیرها

 621/0 های خوداشتغالی میزان رضایت از حمایت

 846/0 های آموزشیشرکت در دوره

 800/0 ریسک پذیری 

 616/0 نوآوری
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(. در تحقیق حاضاار میزان رضااایت از  23:  1394کند)آگهی و همکاران،تر میهای لازم برای ورود به بازارهای گسااتردهتوانایی
 ذیربط در سه بعد ذیل مورد سنجش قرار گرفت: هایخوداشتغالی در موسسات و سازمان  هایحمایت

شاغلی، آشانا کردن افراد    هایشاغلی، آشانایی افراد با مشااغل مختلف، آموزش  هایمشااوره :شاغیی ایجاد شاد   هایفرصا  -1

ارایه شاده    هایشاغلی ارایه شاده، تطابق وضاعیت جسامانی و روانی فرد با ویژگی  هایبا کارآفرینان، تطابق علایق فردی با ویژگی
 خاص.  هایطی دوره

مهارت آموزی، کیفیت دورهای مهارت آموزی، تطابق محتوای مطالب آموزشای  هایتعداد دوره :مهارت آموزی  هایدور  -2

 شغل ارایه شده.  هایبا ویژگی
 ذیربط. هایمختلف به افراد در سازمان هایمربوط به شغل هایشغلی انجام شده: دادن مشاوره هایمشاوره

 مالی. هایکافی بودن مقدار وام، مشکل گرفتن وام، ارایه مشاوره و توصیه :واگذاری تسهیلات مالی -3

ی اسات های: ریساک پذیری شاامل تمایل فرد برای به کار گیری منابع قابل توجه جهت اساتفاده از فرصاتریسا  پذیری
(،  1998(. از نظر بارنی و رایت)34:  1393که شاانسای معقول از موفقیت و شاکسات پرهزینه را به همراه دارد)میری و همکاران،

(. 70:  1391ریساک پذیری سانجش یا ارزیابی ریساک و طراحی راهبردهایی برای مدیریت ریساک می باشاد)کاظمی و همکاران،
بیشاتر برای    هایهایی نظیرریساک برای کساب وضاعیت بهتر، ریساکز شااخصبرای سانجش میزان ریساک پذیری مددجویان ا

کسااب وضااعیت بهتر، ریسااک انجام کار با وجود احتمال شااکساات کاری، لذت بردن از خطر کردن، خطر کردن حتی با وجود 
 مخالفت دیگران استفاده شده است.

کاه باه افزایش بهره وری و کاارایی هاا  تغییری کاه در آن اباداع، پژوهش، کااربرد فنون جادیاد و دگرگونی روش   :نوآوری

(. برای سااانجش میزان نوآوری 539:  1377فرآیناد مربوط می انجااماد. پس هر تغییر و بهبودی نوآوری نیسااات)شاااایاان مهر،
هایی نظیر علاقمند به کشاف موضاوعات جدید، کنجکاو، علم آموز، دارای ذهن جسات و جوگر، خواهان حل  مددجویان از شااخص

نوجویی، وارد سااختن عناصار فرهنگی جدید به جامعه، هر نوع تغییر در تابع ی  مشاکلات چالش اور، کار تازه کردن، دارای روحیه
 زها استفاده شده است. ناب، راه حل برای مسائل و نیا هاینوین، ترویج و حمایت از ایده هایتولید، به کارگیری ایده

هایی نظیر برگزاری های آموزشاای از شاااخصبرای ساانجش میزان شاارکت در دورهآموزشاای:   هایشاارک  در دور 
شاغلی،  هاینرم افزارهای جدید و به روز، انجام مشااورهها آموزش کارآفرینی، آموزش   هایسامینارهای آموزشای، برگزاری کلاس 

 آموزش با در نظر گرفتن شغل مددجو استفاده شده است.
 

 هایافته
نمونه آماری لحاظ  300( نشان دهنده این است  از 1ای )جدول شمارهنتایج به دست آمده از تحلیل توصیفی متغیرهای زمینه

درصااد مددجویان را زنان تشااکیل داده اند. بیشااترین تعداد   7/61مردان و  درصااد مددجویان را    3/38شااده، در این پژوهش، 
بوده اسات که وضاعیت سانی   91/37درصاد هساتند. میانگین سانی ارزیابی شاده در این پژوهش    43/0مددجویان را افراد متاهل با 

 مددجویان را بیشتر افراد سنی جوان تر تشکیل داده اند.
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 وصوصیات جامعه مورد بررسی: معرفی 2جدول 
 توزیع فراوانی و درصد  متغیرها 

درصد مددجویان    7/61درصد مددجویان را مردان و    3/38در این پژوهش،   جنس 

 را زنان تشکیل داده اند.

  3/12درصد طلاق گرفته و    0/20درصد متاهل،    0/43درصد مجرد،  7/24  وضعیت تاهل 

درصد همسر فوت شده بودند. بیشترین تعداد مددجویان را افراد متاهل  

 تشکیل می دهند.

سال و بالاترین و بزرگترین این افراد از    16کمترین فرد به لحاظ سنی   سن 

سال سن داشته است. همچنین میانگین سنی ارزیابی شده   64نظر سنی 

بوده است که وضعیت سنی مددجویان را بیشتر    91/37در این پژوهش  

 افراد سنی جوان تر تشکیل داده است. 

 

خوداشااتغالی حاکی از آن اساات که میانگین متغیر    هاینتایج حاصاال از تحلیل توصاایفی متغیر میزان رضااایت از حمایت
مهارت آموزی که    های، در حد متوساط به بالا می باشاد. میزان دوره  97/63شاغلی ایجاد شاده با میانگین درصادی    هایفرصات

شااغلی برگزار    های، در حد بالا قرار دارد؛ میانگین متغیر مشاااوره75/84برای مددجویان برگزار می شااود با میانگین درصاادی  
بالا می ، در حد متوسط به    90/67، در حد بالا می باشاد؛ میانگین متغیر تساهیلات مالی ارایه شاده با میانگین درصدی    1/95شاده

دهد که مقدار میانگین به دسات آمده  های آموزشای نشاان میباشاد. همچنین متغیرهای نوآوری، ریساک پذیری و شارکت در دوره
های باشاد. همچنین براسااس یافتهآموزشای در حد متوساط می  هایریساک پذیری و شارکت در دوره  برای متغیرهای نوآوری،

های تحقیق حاکی از آن  های آموزشای در وضاعیت بدی قرار دارند. یافتهجدول مددجویان مورد مطالعه به لحاظ شارکت در دوره
 (.4باشد)جدولهای خوداشتغالی در میان مددجویان مورد مطالعه بالاتر از حد متوسط میاست که میزان رضایت از حمایت

 های توصیفی متغیرهای پژوهش : آمار  3جدول
انحراف   میانگین  متغیر 

 معیار 

دامنه   مینیمم  ماکزیمم چولگی 

 تغییرات 

 33 00/24 00/57 145/0 218/6 793/38 های خود اشتغالی رضایت از حمایت

 15 00/5 00/20 141/0 118/3 993/15 های شغلی ایجاد شده فرصت

 11 00/4 00/15 - 141/0 233/3 713/12 های مهارت آموزی  دوره

 4 1 5 141/0 327/3 510/9 های شغلیبرگزاری مشاوره

 12 00/3 00/15 - 125/0 623/2 186/10 تسهیلات مالی ارایه شده 

 15 00/5 00/25 141/0 159/5 67/14 ریسک پذیری 

 32 00/8 00/40 141/0 975/2 756/23 نوآوری

 12 00/3 00/15 439/0 70344/3 9400/6 های آموزشی شرکت در دوره
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بین میزان ریسااک   01/0درصااد و سااطح خطای کوچکتر از  99با اطمینان  داد   های تحقیق نشااان  تحلیل همبسااتگی متغیر
خوداشاتغالی رابطه معنی داری وجود دارد. همچنین، نوع رابطه مثبت و مساتقیم می باشاد،   هایپذیری و میزان رضاایت از حمایت

نتایج  خوداشااتغالی نیز  افزایش می یابد.  هایبدین معنی که با افزایش یافتن میزان ریسااک پذیری، میزان رضااایت از حمایت
 99خوداشاتغالی حاکی از آن اسات که با اطمینان    هایضاریب همبساتگی پیرساون بین میزان نوآوری و میزان رضاایت از حمایت

داری وجود  خوداشاتغالی رابطه معنی  هایبین میزان نوآوری و میزان رضاایت از حمایت  01/0درصاد و ساطح خطای کوچکتر از 
  هاای دارد. نوع رابطاه مثبات و مساااتقیم می بااشاااد. .بادین معنی کاه باا افزایش یاافتن میزان نوآوری، میزان رضاااایات از حماایات

آموزشای و میزان    هایخوداشاتغالی نیز افزایش می یابد. همچنین، نتایج ضاریب همبساتگی پیرساون بین میزان شارکت در دوره
بین میزان شرکت   01/0درصاد و سطح خطای کوچکتر از  99خوداشاتغالی حاکی از آن اسات که با اطمینان   هایرضاایت از حمایت

خوداشاتغالی رابطه معنی داری وجود دارد. نوع رابطه مثبت و مساتقیم می   هایآموزشای و میزان رضاایت از حمایت  هایدر دوره
خوداشاتغالی نیز افزایش   هایآموزشای، میزان رضاایت از حمایت  هایباشاد. بدین معنی که با افزایش یافتن میزان شارکت در دوره

 (.3یابد )جدول شماره   می
 

آموزشی و میزان  هایمتغیرهای ریس  پذیری، نوآوری، شرک  در دور : آزمون همبستگی پیرسون بین 4جدول 

 ووداشتغالی  هایرضای  از حمای 
 های آموزشی شرکت در دوره  ریسک پذیری نوآوری متغیر 

 255/0 234/0 260/0 های خوداشتغالی رضایت از حمایت 

 000/0 000/0 000/0 سطح معنی داری

 300 300 300 تعداد مشاهده 

 
 های ووداشتغالی ساوتاری میزان رضای  از حمای  مدل 

میزان رضااایت از   بر  مدلی  رهایمتغی اثرگذاری  رهایمساا   اصاالاح وی  ساااختار معادلات  مدل  نیتدو مختلف  مراحلی ط از پس
  خوداشاتغالی   هایمیزان رضاایت از حمایت نییتب جهتی  سااختار  معادلات  مدل  نیتر مطلوب  تینها های خوداشاتغالی درحمایت

  شاده انجام  تحقیقات و هانظریه  از  مناسابی ساطح در  تحقیق هایداده شاده توساط سااختاری نهایی و برازش   مدل. شاد  نیتدو
  اساکوایر کای  اولا، زیرا،  .شاودمی  های خوداشاتغالی محساوبمیزان رضاایت از حمایت تبیین برای  مناسابی مدل و  کرده  حمایت

 اشااباع و مسااتقل مدلهای  به نساابت مدل CAIC و  AICثانیا،. اساات صاافر نزدیک  نیز  RMSEA مقدار و  نبوده  دارمعنی  مدل
  در  (GFI,AGFI,PGFIو برازش مطلق  (NFI,NNFI,CFI,IFI,RFI)نساابی برازش   شاااخصااهای ثالثا، .دارند  کمتری  مقادیر
  تبیین برای  مناسابی  مدل شاده برازش   سااختاری معادلات  مدل که گفت توانمی  بنابراین. هساتند  قبولی  قابل و مناساب  ساطح

درصاد از تغییرات آن را مورد 14و این مدل توانساته به طور معنی داری   های خوداشاتغالی بودهمیزان رضاایت از حمایت تغییرات
  تبیین قرار دهد.

 های ووداشتغالی میزان رضای  از حمای   ساوتاری مدل  برازش های : شاوص5جدول 
 مطلق  برازش شاخص نسبی  برازش شاخص اطلاعات  معیار شاخص کلی های شاخص

 2Rتبیین ضریب
 T مقدار

   اسکویر کای
 آزادی درجه

RMSEA 
 داری معنی سطح

14/0 
21/12 
45/3 
1 

091/0 
063/0 

AIC شکل 
AICمستقل شکل 
AICاشباع شکل 

CAIC شکل 
CAIC مستقل شکل  
CAIC اشباع شکل 

18/29 
51/268 
0/30 
69/90 
48/290 
90/95 

NFI 
NNFI 
PNFI 
CFI 
IFI 
RFI 

98/0 
89/0 
098/0 

99/0 
99/0 
85/0 

GFI 
AGFI 
PGFI 

00/1 

93/0 
066/0 
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 25های ووداشتغالی با ضرایب استاندارد مدل ساوتاری نهایی میزان رضای  از حمای   -1دیاگرام

 

 
  T ووداشتغالی با مقدارهای مدل ساوتاری نهایی میزان رضای  از حمای   -2دیاگرام

 

دار متغیر بیرونی سن    های خوداشتغالی نشان دهنده تأثیر معنیمدل تدوینی برای تبیین تغییرات میزان رضایت از حمایت
نوآوری بر میزان رضایت از حمایتهای کارآفرینی، ریسکدورنی شرکت در دوره  هایو متغیر های خوداشتغالی است.  پذیری و 

بر میزان رضایت از    نتایج حاصل از تحلیل ضرایب مسیر در مدل نشان می دهد که اثرات مستقیم متغیرها همه متغیرهای مدل
های کارآفرینی که معنی دار نبود. در مدل ساختاری تدوین های خوداشتغالی معنی دار بوده است بجز متغیر شرکت در دورهحمایت

های خوداشتغالی شایان توجه است،  از حمایت  شده مهمترین عاملی که تأثیر مستقیم آن در بین عوامل دیگر بر میزان رضایت
پذیری زمینه را برای افزایش رضایت از پذیری و متغیر بیرونی سن تلقی می شود. با این تفاوت که ریسکمتغیر درونی ریسک

 
23-  y های خوداشتغالی  = میزان رضایت از حمایتx1 سن =x2 های آموزشی = میزان شرکت در دورهx3  ریسک پذیری =x4 نوآوری = 
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های خوداشتغالی می شود. بنابراین می  های خوداشتغالی فراهم می کند و سن نیز باعث کاهش میزان رضایت از حمایتحمایت
های  توان گفت که در بین متغیرهای مدل اثر مستقیم متغیر  سن به صورت منفی و اثر مستقیم متغیرهای میزان شرکت در دوره

 پذیری به صورت مثبت بوده است. آموزشی، نوآوری و ریسک
اثر غیر مستقیم شرکت در دوره از حمایتدر مدل مسیر  بر میزان رضایت  آموزشی  اثر  های  اندازه  به  های خوداشتغالی 

های  های آموزشی به میزان رضایت از حمایتمستقیم بوده و نوع اثر نیز مثبت بوده است. یعنی با افزایش میزان شرکت در دوره
های خوداشتغالی های آموزشی منجر به افزایش رضایت از حمایتخوداشتغالی افزوده شده و در نهایت افزایش میزان شرکت در دوره 

های خوداتشغالی نیز ماثرتر است. همچنین نکته مهمی که در  می شود این امر به نوبه خود در کاهش میزان رضایت از حمایت
های خوداشتغالی عمدتا از طریق  یت از حمایتپذیری بر رضامدل مسیر وجود دارد، این است که اثر غیر مستقیم متغیر ریسک 

پذیری در بین مددجویان به بروز نوآوری کمک کرده و افرایش نوآوری نیز متغیر نوآوری بوده است. به این صورت که ریسک
داری  خوداشتغالی می شود. همچنین ،متغیر سن مددجویان دارای اثر غیر مستقیم معنی  هایمنجر به بالا رفتن رضایت از حمایت

 است. 
پذیری دارای بیشترین تأثیر و شرکت در  در مجموع بر اساس اثرات کل در  مدل ساختاری، به ترتیب متغیرهای سن و ریسک

 های خوداشتغالی بوده اند.آموزشی و نوآوری نیز دارای کمترین تأثیر در میزان رضایت از حمایت هایدوره
 

 های ووداشتغالی اثرات متغیرهای تحقیق بر میزان رضای  از حمای  -4جدول  

ضریب 

 تبیین
مقدار  

T 
 نوآوری

 ریسک 

 پذیری 

های شرکت در دوره

 آموزشی
 سن

 اثرات و

 متغیرها 

14% 21/12 

 اثر مستقیم  - 15/0 11/0 17/0 12/0

 اثر غیر مستقیم - 10/0 06/0 04/0 0

 اثر کل - 25/0 17/0 21/0 12/0

 

 نتیجه گیری 
  هاای اجتمااعی« فرآینادی اسااات کاه باا بکاارگیری مکاانیزم »تخریاب خلاق« و چرخاه نوآوری منجر باه خلق ارزش »کاارآفرینی  

گردد. بناابراین در این پادیاده، »کاارآفرین اجتمااعی« دارای ایاده فکر و جادیادی اسااات کاه باا ایجااد یاک اجتمااعی و اقتصاااادی می
خصاااوصااای، داوطلبانه و غیرانتفاعی(، با بسااایج منابع گوناگون و پذیرش مخاطرات مالی و   هایکساااب و کار اجتماعی)بخش

اجتمااعی، خادماات جادیاد اجتمااعی ارائاه می نماایناد و بادین ترتیاب، منجر باه خلق ارزش جادیاد اجتمااعی و اقتصاااادی می گردد.  باا  
اسااس هدف اصالی  یابد. بر این  تغالی ضارورت میتوجه به گساترش بیکاری در جامعه بررسای کارآفرینی اجتماعی در قالب خوداشا 

ذیربط    هایخوداشاتغالی ساازمان  هایمقاله حاضار مطالعه کارآفرینی اجتماعی در قالب بررسای میزان رضاایت مددجویان از حمایت
 در شهر تبریز و عوامل موثر بر آن است.

 های مهارت آموزی، مشااوره  هایشاغلی ایجاد شاده، دوره  هایخوداشاتغالی دارای چهار بعد فرصات  هایمیزان رضاایت از حمایت
شاغلی ایجاد شاده   هایرضاایت از فرصاتدهد شاغلی برگزار شادو تساهیلات مالی ارایه شاده می باشاد. نتایج آمار توصایفی نشاان می

در حد بالا می    71/12مهارت آموزی برگزار شاده با میانگین    هایدر حد متوساط می باشاد، رضاایت از دوره  993/15با میانگین 
در حد بالا می باشاد، رضاایت از تساهیلات مالی ارایه شاده با   51/9شاغلی برگزار شاده با میانگین  هایباشاد، رضاایت از مشااوره
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پذیری و رضااایت از  نتایج تحقیق بیانگر آن اساات بین ریسااک  همچنین، در حد متوسااط به پایین می باشااد.  07/7میانگین  
  های خوداشااتغالی رابطه مسااتقیم ومعناداری وجود دارد. می توان گفت ریسااک پذیری، بر میزان رضااایت از حمایت  هایحمایت

خوداشاتغالی اثر گذار بوده اسات. به عبارت دیگر به هر میزان که ریساک پذیری در بین مددجویان افزایش یابد، میزان رضاایت از 
ویراواردنا و هو،فزونی می یابد. نتایج تحقیق فوق با نظریات کوینگهام و لیسااچران، پرابها خوداشااتغالی در بین آن  هایحمایت

یوان مورت و همکاران همساااویی دارد. و نیز  کارنگی، مدل کارآفرینی اجتماعی مورت و ویراواردنا،مدل کارآفرینی اجتماعی سااال
خوداشاتغالی رابطه مساتقیم و معناداری وجود دارد و می توان    هاینتایج تحقیق بیانگر آن اسات بین نوآوری و رضاایت از حمایت

خوداشاتغالی اثر گذار بوده اسات. به عبارت دیگر به هر میزان که نوآوری در بین   هایگفت نوآوری، بر میزان رضاایت از حمایت
فزونی می یابد. نتایج تحقیق فوق با نظریات  ها  خوداشاااتغالی در بین آن  هایمددجویان افزایش یابد، میزان رضاااایت از حمایت

دیویاد پرنساااکی، میر و ماارتی، موریس وب و فرانکلین، کوینگهاام و لیساااچران، کویین و اسااالاوین، آلورد،مورت ویراواردناا و 
کاران،  کارنگی،مدل کارآفرینی اجتماعی مورت و ویراواردنا و همچنین با نتایج تحقیقات عباساای و بابایی فیشااانی،آراسااتی و هم

عمرانی و همکااران، یاادگاار و همکااران، و ونادی فیلیپس و همکااران هم ساااویی و انطبااق دارد. همچنین نتاایج تحقیق بیاانگر آن  
های خوداشاتغالی رابطه مساتقیم ومعناداری وجود دارد. می توان گفت دوره  هایهای آموزشای و رضاایت از حمایتاسات بین دوره

های آموزشای در خوداشاتغالی اثر گذار بوده اسات. به عبارت دیگر به هر میزان که دوره  هایحمایتآموزشای، بر میزان رضاایت از 
فزونی می یابد. نتایج تحقیق با نتایج تحقیق  ها خوداشاتغالی در بین آن  هایبین مددجویان افزایش یابد، میزان رضاایت از حمایت

 آپولونی و همکاران هم سویی و انطباق دارد.
  های توان پیشاانهاداتی را در راسااتای افزایش رضااایت از حمایتبا توجه به مطالب مذکور و نتایج حاصاال از پژوهش حاضاار می

خوداشاتغالی تاثیر گذار اسات. لذا   هایخوداشاتغالی ارائه کرد؛ ریساک پذیری بر طبق نتایج تحلیل چند متغیره بر رضاایت از حمایت
روان شااانااختی و تقویات اعتمااد باه نفس در نحوه برخورد باا   هاایبرای افزایش ریساااک پاذیری ماددجویاان برگزاری کلاس 

نهراسایدن از شاکسات به منظور رسایدن به اهداف و آرزوهای برنامه ریزی شاده، آشانا  ی ریساک طلب، آموزش طریقه  هایواقعیت
از تجربه ریساک پذیری آنان اساتفاده کردن مددجویان با افراد موفق در زمینه کاری مربوط به خودشاان تا برای رسایدن به هدف 

فکر در زمینه    هایو اتاقها کنند؛ برای افزایش نوآوری مددجویان آموزش ایده ساازی به شایوه اصاولی و علمی، برگزاری کارگاه
های آموزشاای مددجویان، برگزاری برای افزایش مهارت  می گردد.  نو و پرورش آنها توصاایه هایو تقویت اندیشااهها  بیان ایده

ها، آگاهی دادن به مددجویان از وجود این های انگیزشی برای افزایش شرکت در این کلاس های آموزشی،برگزاری کلاس کلاس 
 گردد.ها توصیه میها در سازمانکلاس 
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